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urante casi un milenio, desde la crea-

cién de las primeras universidades

europeas en el siglo Xll y hasta prin-
cipios delsiglo pasado,elinterés principal de
las instituciones de educacion superior era la
transmision del conocimiento. Poco después
se reconocieron como funciones sustantivas
del quehacer universitario la compilacion y
guarda del saber, la transmision del saber y
la generacion de nuevos conocimientos. En
la actualidad, con la multiplicaciéon explosiva
de los problemas y desafios que enfrentan
la sociedad y el planeta entero, se anadi6 una
nueva tarea: la responsabilidad social.

Ciertamente, se trata de una responsabili-
dad transversal que deben asumir tanto los
individuos como las organizaciones (guber-
namentales y privadas), pero las universi-
dades en particular tenemos la triple tarea
de ser ejemplos institucionales de respon-
sabilidad social, de transmitir este valor a
nuestros estudiantes y de ser generadores
de mecanismos y acciones que beneficien a
la sociedad.

La Universidad Autébnoma de Guadalajara
recibié por quinto ano consecutivo el reco-
nocimiento de Empresa Socialmente Res-
ponsable (ESR) por parte del Centro Mexica-
no para la Filantropia (Cemefi) y la Alianza
por la Responsabilidad Social Empresarial
por México (AliaRSE). Ello nos indica que

vamos transitando por el camino correc-
to, tanto internamente, como institucion, y
también como entidad transmisora de esta
conciencia hacia nuestros alumnos.

La responsabilidad social implica ser sensi-

bles hacia los problemas sociales, culturales,
ambientales y econdémicos, y llevar a cabo
acciones concretas que impacten de manera
positiva en el entorno; en nuestro caso, que
generen cambios positivos en estudiantes,
colaboradores, vecinos y en la comunidad en
general. El cambio lo iniciamos desde den-
tro, aplicando un Modelo de Responsabili-
dad Universitaria disefado expresamente
para satisfacer esta responsabilidad, y cuyos
resultados han sido muy satisfactorios.
Si en el pasado las mejores universidades
dedicaban sus esfuerzos a garantizar la cali-
dad académica de su oferta, hoy, sin menos-
cabo de dicha funcién sustantiva, también
deben propiciar una responsabilidad social
que promueva la sustentabilidad, el bienes-
tar social y un futuro mejor para todos. En
la Universidad Autonoma de Guadalajara es-
tamos muy conscientes y somos proactivos
con respecto a este compromiso.

| LIC. ANTONIO LEANO REYES

| Rector
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Mtro. Juan Carlos Leano del Castillo
Vicerrector administrativo UAG

SOSTENIBILIDAD:
UN COMPROMISO GLOBAL PARA UN
ESTILO DE VIDA INNOVADOR

nun mundo cada vez mas interconec-
tado, la sostenibilidad dejo de ser un
término abstracto para convertirse
en un concepto de aplicacion inmediata,
que impacta en nuestra vida diaria. Como
lideres y visionarios, enfrentamos el reto
de equilibrar las necesidades actuales con
la responsabilidad de construir un legado
que perdure a través de las generaciones.
Lasostenibilidad nos desafiaacuestionar
nuestros patrones de consumo y a adoptar
un enfoque mas consciente y responsable
hacia el uso, el cuidado y la generacién de

recursos. Pero la travesia va mas alla de la
meramitigacionde nuestrahuellaambien-
talenelplaneta: pasaporunacomprension
profunda de la interconexion de la vida, in-
vitandonos a actuar con una perspectiva
integral y regenerativa, celebrando y nu-
triendo cada oportunidad de crecimiento
compartido.

Este compromiso con lasostenibilidad se
reflejaeninstitucionescomo laUniversidad
Autonomade Guadalajara(UAG),quelahan
integrado en su vision institucional. A su
vez, lainnovacién entendida como capaci-



dad cultural y formativa permea en todos
los ambitos de accién, desde la educacion
y la investigacion hasta la operacion y la
infraestructura.

Es asi como la UAG fomenta un estilo de
vidaque nosoloadoptalainnovacién como
pilar de su mision, sino que la entrelaza
con lasostenibilidad, formando agentesde
cambio que generan valor a través de un
actuar ético y responsable.

Nuestra dedicacion a la sostenibilidad
trasciende lo fundamental y se abre a la
innovacion, fortaleciendo nuestras practi-
casempresarialesyconfigurandounfuturo
mas préspero para todos.

Aligualque la UAG,que haforjadoalian-
zasestratégicascomo laestablecidaconAri-
zonaState University,launiversidadnimero
unoeninnovacionen Estados Unidos,como
empresario, esta dedicacion me impulsa a
liderar el camino hacialaadopciénde prac-
ticas sostenibles que fortalezcan nuestras
instituciones e impulsen el desarrollo local
y la regeneracion ecolégica.

Adoptar la sostenibilidad como filosofia
de vida es esencial para la supervivencia a
largo plazo,y puede ser un poderoso motor
de innovacion, prosperidad y bienestar.

Este enfoque integral, que abarca desde
la éticaindividual hasta la responsabilidad
social empresarial y la cooperacion inter-
nacional, es clave paraasequrar la trascen-
dencia, al forjar un legado positivo para las
generaciones futuras y asegurar un equili-
brio entre el desarrollo socioeconémico y
la preservacién del ambiente.

Lainnovaciény la sostenibilidad, cuando
seintegran de maneracoherente, represen-

tan mas que un compromiso con el presen-
te: son una inversion en un futuro donde
las instituciones, como la UAG, tienen un
papel crucial en la formacién de lideres
que transforman la sociedad a través de la
puesta en practica de nuevas ideas.
Asumamos el compromiso de liderar con
una vision clara, donde cada decision estée
orientada a transformar realidades, impul-
sando un desarrollo que no solo beneficie a
nuestras comunidades sino para que,desde
hoy mismo, sembremos las semillas de un
futuro en el que las préximas generaciones
podran construir un mundo mejor.@

LA SOSTENIBILIDAD NOS DESAFIA A

La UAG
fomenta un
estilo de vida
que no solo
adopta la
innovacion
como pilar

de su mision,
sino que la
entrelaza con la
sostenibilidad
para generar
un actuar ético
y responsable.

CUESTIONAR NUESTROS PATRONES DE
CONSUMO Y A ADOPTAR UN ENFOQUE MAS
CONSCIENTE Y RESPONSABLE HACIA EL USO

Y GENERACION DE RECURSOS.




Dr. Alfonso Petersen Farah

BENEFICIO SOCIAL
DEL SISTEMA DE SALUD UAG

Innumerables son los beneficios que el sistema de salud de la
UAG brinda en diferentes areas.

lo largo de los afos, uno de los apo-
yos mas valorados por las comunida-
des que sufren carencias tipicamen-
te asociadas con la pobreza es la provision
de servicios de salud, principalmente los
relacionados con la atencién médica y odon-
tologica. La razén es muy simple: la mayor
parte de las personas nos acordamos de la

Vicerrector Académico y de Ciencias de la Salud de la UAG

salud cuando la perdemos, cuando la en-
fermedad se hace presente; el tiempo ne-
cesario para recuperarla o estabilizarla ad-
quiere una importancia suprema, porque la
enfermedad nos impide atender otro tipo
de necesidades. Las afectaciones a la salud
desequilibran a las personas y sus entornos
y, por supuesto, el tiempo de evolucién y la
gravedad de la enfermedad aumentan el
riesgo de discapacidad o muerte.

Arthur Schopenhauer acufi6 la siguiente
frase: “La salud no lo es todo; pero sin ella,
todo lo demas es nada”. Con ella identifico
de manera muy clara nuestra relacién con
la enfermedad y, particularmente, la im-
portancia de la salud en el esquema de las
necesidades y prioridades. Si, todo menos la
salud es reemplazable o sustituible. No es
facil pensar que los seres humanos pode-
mos enfrentar situaciones climatoldgicas
adversas sin proteccion adecuada, o cami-
nar largas distancias sin zapatos adecuados,
enfrentar carencias alimentarias buscando
opciones nutricionales; imposible pensar en
enfrentar un dia tipico cuando la enferme-
dad estd presente, y las opciones de trata-
miento, ausentes.

Es esa, quiza, la razdn mas importante de
que la mayor parte de los esfuerzos de apo-
yo social se orienten a la atencion de la sa-
lud, ya sea mediante estrategias enfocadas
en la prevencion o en el tratamiento de las
enfermedades.



Las instituciones educativas en areas rela-
cionadas con la salud han tenido un papel
fundamental en este aspecto, llevando ser-
vicios de orientacién médica a diferentes
comunidades, con el apoyo de profesores y
alumnos; aplicando encuestas y haciendo
visitas comunitarias que permitan descubrir
los diversos factores de riesgo a la salud;
identificando oportunidades de protecciény
prevencion, como la aplicacién de vacunas,
la deteccion temprana de caries y enfer-
medades dentales, asi como el diagndstico
oportuno de enfermedades, estableciendo
tratamientos, o canalizando a centros de
atencion especializados a personas que asi
lo requieren, todo mediante la integracion
de equipos donde los profesores actlan
como responsables y los alumnos intervie-
nen en actividades de apoyo.

Ejemplos sin duda hay muchos. Algunos
pueden describirse como esfuerzos aislados
con un impacto inmediato, pero de corto
plazo, como es al caso de las brigadas de
salud, que tienen un efecto notable en el
momento; sin embargo, al no tener sequi-
miento, este se diluye con rapidez. Otros
mas consolidados son los centros de aten-
cion a la salud operados por universidades,
ubicados en comunidades de alta margina-
lidad, que atienden a personas sin acceso a
las instituciones puUblicas por la dificultad
para desplazarse, y tampoco a las privadas,
por incapacidad econémica; estas opciones

Profesionales de la salud de la UAG dan atencién médica
y odontolégica a comunidades necesitadas.

LAS UNIDADES DE ATENCION A LA SALUD
DE LA UAG HAN ATENDIDO A LA POBLACION
EN AREAS MARGINADAS DE GUADALAJARA

POR MAS DE CINCUENTA ANOS.

ofrecen alternativas reales de prevencion y
deteccion oportuna, asi como la posibilidad
de recibir tratamiento para un alto porcen-
taje de enfermedades.

Un ejemplo de esta oferta lo dan las unida-
des de atencion a la salud de la Universidad
Autdénoma de Guadalajara, conocidas como
INTECOS, ubicadas en areas marginadas
de la Zona Metropolitana de Guadalajara,
donde se otorgan este tipo de servicios en
beneficio de la comunidad. Gracias a la par-
ticipacién de alumnos y profesores, estas
unidades de atencién han visto accion inin-
terrumpida por mas de cincuenta afios. Han
requerido reubicaciones frecuentes debido
al crecimiento propio de la ciudad y de la
oferta de servicios de salud publicos, con la
finalidad de enfocar sus esfuerzos en colo-
nias y comunidades en situacion de pobreza
y dificil acceso a los servicios de salud.



Los alumnos
que partici-
pan en los
INTECOS
aprenden a
brindar aten-
cion médica
y desarrollan
habilidades
de comu-
nicacion y
empatia con
sus pacientes.

Estas acciones son fortalecidas por la Uni-
dad de Pacientes en Estudio, formada por
consultorios de atencion médica de espe-
cialidad ubicados en los principales campus
de la UAG (Ciudad Universitaria y el Institu-
to de Ciencias Bioldgicas), donde médicos
especialistas ofrecen consultas a muy bajo
costo, con la finalidad de dar continuidad
adecuada al tratamiento de las enfermeda-
des en personas que lo requieren, asi como
atencién hospitalaria en el Hospital Ramon
Garibay, donde se dan servicios de especiali-
dad a bajo costo.

Es importante mencionar que esta oferta
retribuye en gran medida en el proceso edu-
cativo de los alumnos, que no solo apren-
den de manera directa de sus profesores
lo propio de una atencion médica, sino que
desarrollan habilidades de comunicacién y
empatia, dos ingredientes indispensables
para una buena relacién médico-paciente,

i = all
Los INTECOS de la UAG ofrecen atencion médica y también

sicolégica para la poblacion.

que generan la confianza necesaria para el
desarrollo del acto médico.

Sin duda, uno de los retos mas frecuentes
en este esfuerzo se presenta cuando el pa-
ciente requiere insumos adicionales para el
diagnoéstico o tratamiento de su enferme-
dad: medicamentos, estudios de laborato-
rio y material de curacion. En muchas oca-
siones esto es una limitante, pero también
ha motivado a las instituciones educativas
a generar alianzas o buscar los apoyos ne-
cesarios. No existe una solucion Unica, y mu-
cho menos definitiva. Entre las acciones gu-
bernamentales realizadas en este contexto,
que han tenido gran impacto, se encuentra
sin duda la incorporacién de medicamentos
genéricos, que permite el acceso a alterna-
tivas terapéuticas Utiles, de calidad y con
bajo costo. Aun asi, queda mucho por hacer
en diferentes rubros.

Mencion especial merece el tratamiento
odontoloégico, cuyo componente preventivo
es indispensable para evitar la pérdida de
piezas dentarias. Este servicio se ofrece con
fines de prevencion y diagnostico oportuno
en algunos INTECOS y brigadas, por medio
de las unidades moviles, y se ve fortalecido
por la Clinica de Atencion Odontolégica en
la Facultad de Odontologia de la UAG, que
brinda servicios de atencion general y espe-
cialidad de calidad a muy bajo costo.

Todos los ejemplos mencionados son be-
neficios sociales del Sistema de Salud UAG,
una accion que nos enorgullece porque nos
permite colaborar para mejorar las condi-
ciones de salud de la poblacién, generando
en nuestros alumnos la conciencia social
necesaria para el buen desarrollo de su vo-
cacion en el ejercicio profesional del cuida-
do de la salud. @
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Secretario de Desarrollo Econémico del Estado de Jalisco

/ MBA Luis Roberto Arechederra Pacheco

UN TRABAJO‘E}&%O
ENLOS DEMAS

® Existe el gobierno ideal? ;Qué papel
tiene la responsabilidad social guber-
namental? Son cuestionamientos muy
importantes que en la ciudadania nos hace-
mos cada dia, y que el gobierno debe respon-
der con hechos en su actuar diario.

Cuando hablamos de la tarea del gobier-
no, es normal generar expectativas de dife-
rente indole en las personas. La labor y la
accion publica tienen un impacto importan-
te en la sociedad. Desde la conformacion
de iniciativas publicas que respondan a las
necesidades actuales y futuras de los ciuda-
danos hasta la interaccion més basica para
hacer un tramite o una gestion particular.
Y es que las grandes necesidades populares
y el sinnimero de procesos, tramites e in-
teracciones que requiere la marcha del go-
bierno generan contactos frecuentes entre
la ciudadania y los funcionarios.

En concreto, el gobierno tiene una respon-
sabilidad social que debe ir mas alla de las
obligaciones legales. Las politicas publicas

y su actuar deben dar prioridad al bienestar
de las personas, y promover la justicia so-
cial y el cuidado del ambiente.

Dicho de otra forma, el gobierno debe con-
tribuir a la mejora de la calidad de vida. Esto
se traduce en la generacion de acciones
que conlleven a la conservacion y habilita-
cion de espacios publicos, al ordenamien-
to territorial sostenible, a la inclusion, al
cumplimiento regulatorio y normativo, a la
imparticion de justicia y a la generacion de
infraestructura, entre muchas otras cosas.

Al persequir lo anterior, no debe descui-
darse el comportamiento integro y hones-
to, con rendicion de cuentas, transparencia,
apego a la legalidad y respeto a los intere-
ses de las distintas partes. Como en toda
organizacion humana, la marcha de las co-
sas depende de las personas y de la manera
como se comportan.

Pensar en el gobierno ideal es sumamente
complejo. Buscar el bien comdn no significa
lograrlo de manera absoluta o total. Como



coloquialmente se dice: mover la cobija cu-
bre a unos, pero no necesariamente a todos.
Aunque eso se busque.

El gobierno debe buscar el bien mayor para
la comunidad, considerando a los grupos
prioritarios y las necesidades especificas de
las zonas donde se aplican las iniciativas. No
es lo mismo generar infraestructura para
una zona costera que para el centro de una
ciudad altamente poblada.

Un ejemplo concreto podria ser la renova-
cion de una vialidad. No cabe duda de que
beneficia a los automovilistas, pero perjudi-
ca, cuando menos de forma temporal, a los
comercios y transelntes de la zona interve-
nida. Hacerlo sin que afecte negativamente
a alguien es muy complicado. Es como po-
ner una inyeccion: a nadie le agrada, pero a
veces es necesario.

Por eso me gusta saber que en el gobierno
somos servidores publicos. Nuestra labor se
centra en servir al otro, en escuchar, enten-
der y ayudar a resolver los problemas de las
personas, de las empresas, de la sociedad
en su conjunto, poniendo nuestro mejor es-
fuerzo, generando vinculos y abriendo cami-
nos que generen las mejores rutas posibles.

En la Secretaria de Desarrollo Econémico
buscamos generar programas que pongan a
las personas en el centro. Un ejemplo con-
creto lo dan las convocatorias de incentivos
para las empresas y personas fisicas con
actividad empresarial que contemplen el
desarrollo parejo de las distintas regiones
del estado, que promueven la inclusion y la
equidad de género, asi como proyectos de
alto impacto para el entorno.

El actuar socialmente responsable del
gobierno también es parte del desarrollo
economico de la entidad, porque fomenta
un crecimiento ordenado y justo de la eco-
nomia, incentiva una cultura de responsa-
bilidad en la sociedad, atrae inversiones y
talento, ademas de generar mejoras en los
estandares de vida de las personas.

LAS POLITICAS PUBLICAS DEBEN PRIORIZAR
EL BIENESTAR DE LA GENTE, PROMOVER LA
JUSTICIA SOCIALY CUIDAR EL AMBIENTE.

Como resultado de esta vision responsable
del gobierno, el Estado de Jalisco mantiene
indices de bienestar entre los mejores del
pais. Como ejemplo de esto nos ubicamos,
de acuerdo con el INEGI,1en los lugares mas
bajos en poblacion en situacion de extrema
pobreza y del indicador de Gini del ingreso
disponible de los hogares per cépita, y en
los mejores lugares de ingreso disponible
equivalente de los hogares.

No puede negarse que persisten grandes
retos, y que cada dia el actuar gubernamen-
tal procura mejorar y aplicar politicas que
busquen, primero al interior del gobierno y
después en toda la sociedad, cuidar el am-
biente y promover el respeto entre las per-
sonas, la justicia, la integridad, la equidad y
la inclusién, en un marco de cumplimiento
a la legalidad y la normatividad.

Como dirfa el pensador y dramaturgo ir-
landés George Bernard Shaw (1856-1950),
“No nos hacemos sabios por el recuerdo de
nuestro pasado, sino por la responsabilidad
de nuestro futuro”.@

1Banco de Indicadores - Indicadores de Bienestar por entidad federativa (inegi.org.mx)

Indicadores
de Bienestar
por entidad
federativa.
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LIDERES SOCIALES
DE 2050

Enla
actualidad
es dificil
encontrar

personas o
empresas

que no estén
dispuestas a
donar parte
de su tiempo y
conocimiento
en beneficio
de los demas.

stamos por empezar el sequndo cuar-

to del siglo XXI. Es una gran oportuni-

dad para revisar las tendencias socia-
les que han marcado el inicio del milenio
y, sobre todo, evaluar su efectividad en la
busqueda de un mundo mejor. Seamos cons-
cientes de la necesidad apremiante de bus-
car una prosperidad mas equitativa.

Al tener la fortuna de estudiar en una uni-
versidad reconocida se adquiere implicita-
mente el enorme compromiso de regresar a
la comunidad un poco de los muchos benefi-
cios recibidos, al aplicar en la vida profesio-
nal el conocimiento adquirido. Pero j;cémo
ejercer ese compromiso y llevarlo a cabo?
¢Coémo incidir para que el progreso de las
familias sea, en el futuro, mas equitativo?

A manera de guia practica, los invito a
imaginar tres objetivos: el primero seria
convencernos de la necesidad de compartir
tiempo y talento en beneficio de los demas.
El segundo serfa una profunda reflexion
para encontrar los campos de accion don-
de nuestra participacion critica y profunda

pudiera ser mas provechosa para la comu-
nidad; es decir, donde seriamos mas Utiles
y efectivos. El tercero nos llevaria a disefar
un mapa mental donde transitar para hacer
la ejecucion exitosa.

Las mismas circunstancias del mundo
moderno nos apremian a poner manos a la
obra. Entendamos que en estos tiempos es
dificil encontrar profesionales o empresa-
rios que no estén dispuestos a donar parte
de su tiempo y conocimiento en beneficio
de los demas; es evidente que una gran ma-
yoria esta participando activamente en ini-
ciativas para mejorar el ambiente social. Dar
este paso es, categdéricamente, asumir el rol
de lider con responsabilidad civica y social.

Debemos entonces avanzar hacia el se-
gundo objetivo: el descubrimiento de la
tarea donde seriamos mas contundentes y
eficaces. Aqui hay un sinfin de posibilidades
de participacion. Desde el involucramiento
en asociaciones civiles de asistencia social,
como organismos que apoyan a los asilos
de ancianos, enfermos terminales, huér-



fanos o migrantes, hasta la formacion de
nuevas entidades que atiendan problemas
ocasionados por la afeccién de enfermeda-
des crénicas o violencia intrafamiliar. En el
ambito civico hay un abanico de posibilida-
des: conforme se profundizan los déficits
sociales, se encuentran mas iniciativas para
que la convivencia entre los habitantes de
un pais sea mas civilizada y ordenada. En es-
tas areas identificamos desde observatorios
ciudadanos que vigilan a los gobernantes en

los gobiernos mejoren sustancialmente el
salario de los que menos ganan, hasta lo-
grar parametros que rebasen los umbrales
para salir de la pobreza extrema, alimenti-
cia y educativa. En la préxima generacion,
que sera madura al llegar a 2050, debera
ser un gran reto sacar de las categorias de
pobreza mencionadas a cuando menos 30
millones de mexicanos, que claman a gritos
visibilidad y apoyo.

SE REQUIEREN MAS LIDERES QUE INNOVEN Y
SE ATREVAN A CONSTRUIR INSTITUCIONES QUE
SUMEN ANHELOS POR LAS CAUSAS SOCIALES.

el ejercicio del servicio publico hasta funda-
ciones que de manera permanente estudian
métodos para la blsqueda de la excelencia

en la educacion.

Cadaindividuo deberia ser sincero consigo
mismo para identificar el campo de partici-
pacion donde se sentira libre y entusiasma-
do de opinar para encontrar nuevas formu-
las de solucion a los problemas que aquejan
a la comunidad o, mejor aln, vivir motivado
para investigar rumbos que anticipen nove-
dades positivas para la humanidad.

La tercera accién sera muy sencilla si he-
mos pasado con animo las dos primeras. Di-
sefar un plano mental de ejecucion es una
buena practica para hacer nuestra partici-
pacion mas contundente. Sumarse a apos-
tolados o movimientos ya maduros de par-
ticipacion social es lo mas practico. Pero en
estos dias se requieren mas lideres que in-
noven y se atrevan a construir instituciones
que emocionen y sumen anhelos en favor
de las causas sociales. Por lo tanto, jhaz tu
plan, manifiéstate y promueve voluntades!

Transcurridos unos meses de 2025, afno
que marca el inicio de otra cuarta parte del
siglo, los invito a reforzar la iniciativa: jsu-
banle!

Salario Digno es un movimiento que pro-
pone alternativas para lograr la prosperidad
equitativa, al promover que las empresas y

En los proximos anos, conforme suba el
poder adquisitivo del grueso de la pobla-
cion, se propiciara un avance significativo
en sus estandares de vida.

Un salario en sélido ascenso convertiraala
dignidad de la persona en una ambiciosa ola
que transformara el futuro del pais entero.

iStbanle!
Por ti, por tus hijos, por México; convirta-
monos en los lideres sociales de 2050.@




RESPONSABILIDAD SOCIAL

, Lic. Geraldina Herrera Vega

' r"" Presidenta de Fundaciéon Expo Guadalajara

EL IMPULSO DE LA
RESPONSABILIDAD
SOCIAL DESDE LOS

ORGANISMOS
EMPRESARIALES™

Una empresa
socialmente
responsable no
solo sera mas

competitiva y
rentable sino
que contribuira
de manera
importante al
desarrollo.

as empresas, como los individuos, lo-

gran mucho mas cuando trabajan jun-

tos. En este sentido, los organismos
empresariales tienen un papel fundamen-
tal, porque no solo representan a un sec-
tor o grupo de empresas que juntas alzan
la voz de manera mas poderosa, sino que
tienen la capacidad de impulsar proyectos
que beneficien a su sector o region, y tam-
bién la de detener iniciativas que, por el
contrario, les perjudiquen.

Por su naturaleza, los organismos empre-
sariales cumplen ya una funcion de respon-
sabilidad social, inherente a su razon de ser,
al poner el interés general de sus afiliados
por encima del interés particular de cada
uno, al buscar el bien comdn del grupo que
representan y, por ende, el de la sociedad
en general.

Sin embargo, cuando se adquiere cons-
ciencia de que las empresas son ciudadanos

FOCUS

globales en un entorno mundial complejo,
las camaras y asociaciones empresariales
pueden ir mas alla de su funcion esencial,
potenciando la capacidad de las empresas
que representan para hacer una transicion
a lo sostenible.

Algunas buenas practicas que pueden
impulsar en sus sectores o regiones son:

» Promover modelos de produccion
mas sostenibles, que disminuyan el
impacto ambiental y la huella de carbono,
utilizando ecotecnologias.

« Impulsar procesos de diseno circular,
que minimicen los desechos y maximicen
la vida (til de los productos.

«Implantar proyectos de gestion de
residuos.

« Capacitar sobre la debida diligencia
en derechos humanos y buenas practicas
laborales en sus cadenas de suministro.



Promover iniciativas de ley que
busquen incentivar la proveeduria
responsable y sostenible.

Capacitar al personal en temas de
crecimiento personal, valores, nutricion,
calidad de vida y desarrollo humano.

Difundir y promover entre las empresas
la importancia de la responsabilidad
social, y acompanarlas en la emision de
distintivos, certificaciones o normas de
impacto socioambiental positivo.

En este sentido, desde Fundacion Expo
Guadalajara, como aliados regionales del
Centro Mexicano para la Filantropia, Ce-
mefi, en Jalisco y Colima, impulsamos el
desarrollo social de Jalisco en dos ejes. Por
un lado, apoyando a las asociaciones civiles
con recursos monetarios, en especie y ase-
soria para que mejoren sus practicas ins-
titucionales y de transparencia, asi como
vinculacién con empresas para que puedan
conocer suimportante labor y potenciar su
impacto a través de alianzas estratégicas.

Por otro lado, promovemos la respon-
sabilidad social en las empresas, camaras
empresariales y universidades, ademas de
los eventos que organiza Expo Guadalajara,
para que apliquen practicas éticas, sociales
y ambientales, que los lleven a hacer ne-
gocios con estandares superiores a lo que
marca la ley.

En alianza con Cemefi promovemos el
Distintivo Empresa Socialmente Responsa-
ble, que con base en iniciativas y tenden-
cias mundiales en el tema busca reconocer
a las empresas que destacan por su com-
promiso con las personas y con el planeta.

ELl Distintivo ESR® acredita a la empresa
ante colaboradores, inversionistas, clien-
tes, autoridades y la sociedad en general

por asumir de manera voluntaria y publica
el compromiso de una gestion socialmente
responsable como parte de su culturay es-
trategia de negocio.

Ser socialmente responsable conviene
por muchas razones. Algunas ventajas
que conlleva son:

Licencia social

Una mejor imagen y reputacion

Lealtad y confianza en clientes y
proveedores

Un mejor clima organizacional

Retencion del talento

Ahorro en costos

Mayor acceso a fuentes de
financiamiento

Acceso a nuevos mercados y desarrollo
de nuevas lineas de negocio

Gestion de riesgos

Mayor resiliencia ante las crisis

Mayor competitividad

Una empresa socialmente responsable
no solo serd mas competitiva y rentable,
sino que contribuirad de manera importante
al logro de la Agenda 2030 y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), y a superar
los retos globales desde la accién local.

Segln el Informe sobre Desarrollo Soste-
nible 2024, publicado hace poco en Lisboa,
solamente 16 por ciento de las 167 metas de
los 17 ODS estan en camino de alcanzarse
en 2030. Por ello, ademas de financiamien-
to internacional, se requiere con urgen-
cia trabajo colaborativo, publico, privado,
ciudadano e individual, cada uno desde su
trinchera. No olvidemos que todos estamos
conectados y somos interdependientes, asi
que ser sustentable y responsable nos con-
viene a todos.

Hagamos lo que nos toca.

Sustainable
Development
Report 2024



Lic. Raul F. Flores
Presidente de Coparmex Jalisco
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HACIA UNA CULTURA
DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

a empresa es un motor de verdadero
Lcambio. Desde Coparmex Jalisco cree-

mos firmemente que las empresas
tienen el poder de generar cambios signifi-
cativos y duraderos que beneficien a toda la
sociedad. Por eso, nuestro principal objetivo
ha sido fortalecer al sector empresarial para
que, en conjunto, podamos crear mas opor-
tunidades para todas las personas.

La responsabilidad social empresarial
(RSE) es una filosofia que debe permear las
acciones y decisiones dentro de una empre-
sa. En el sector empresarial estamos con-
vencidos de que es a través de nuestros co-
laboradores y sus familias como se generan
los cambios en nuestra sociedad. Por ello,
la persona siempre estara en el centro de
nuestras decisiones. En esta linea, sequire-



mos abiertos a la colaboracion con la socie-
dad civil, la academia y los gobiernos para
generar estrategias que mejoren la calidad
de vida de todas las personas en Jalisco.

Responsabilidad social empresarial

La RSE es una forma de gestion que va mas
alla de la busqueda de beneficios econdémi-
cos. Es una vision de negocios que integra el
respeto por las personas, los valores éticos,
la comunidad y el ambiente en la gestidn
misma de la empresa. Lo anterior es inde-
pendiente de los productos o servicios que
esta ofrezca, del sector al que pertenezcay
de su tamano o pais de origen.

En Coparmex Jalisco somos una entidad
promotora de la RSE. Este compromiso im-
plica generar sinergia entre dependencias
gubernamentales, camaras empresariales,
colegios de profesionales y organizaciones
de la sociedad civil, para difundir y promo-
ver el mensaje de la RSE entre todos nues-
tros publicos de interés.

Entidades promotoras

y el distintivo ESR®

Uno de los programas mas destacados en la
promocion de la RSE es el Distintivo ESR®
(Empresa Socialmente Responsable), que
otorga el Centro Mexicano para la Filan-
tropia (Cemefi). Este distintivo es un reco-
nocimiento a las empresas que, de manera
voluntaria, integran el valor socioambiental
en su operacion de negocios.

Para obtener el distintivo, las empresas
deben pasar por un proceso sistémico que
mide y compara el nivel de desarrollo de
sus buenas practicas de responsabilidad so-
cial a través de indicadores en los ambitos
ambiental, social y de gobernanza (ASG).

Empresa
Socialmente
Responsable

El distintivo ESR® toma como referencia
la legislacion nacional y la normativa inter-
nacional, y contempla la revision de eviden-
cias parasoportar el grado de cumplimiento
de responsabilidad social y sostenibilidad.
Este icono de valor destaca y distingue a las
empresas que operan en México y América
Latina, incentivandolas a emprender accio-
nes que tengan un impacto positivo en la
sociedad.

LA PERSONA SIEMPRE ESTARA EN EL CENTRO
DE LAS DECISIONES DE LAS EMPRESAS CON

RESPONSABILIDAD SOCIAL.

(Quiénes pueden obtener

el Distintivo ESR®?

Es fundamental que todas las empresas,
sin importar su tamafo, integren la RSE en
su gestion. Las micro, pequenas y medianas
empresas (MiPyMes), asi como las grandes,
pueden y deben ser socialmente responsa-
bles. Cada afo, el Cemefi abre convocatorias
para que las empresas privadas y legalmen-
te constituidas puedan obtener el Distintivo
ESR® y ser reconocidas por su compromiso
con el desarrollo sostenible y el bienestar
social.

Desde Coparmex Jalisco sequiremos pro-
moviendo la responsabilidad social empresa-
rial como herramienta esencial para el desa-
rrollo de las comunidades. Estamos sequros
de que trabajando juntos podemos construir
un Jalisco mas justo, equitativo y sustenta-
ble con la RSE, que no es solo un concepto,
sino una estrategia inteligente para asegu-
rar la prosperidad a largo plazo.@



RESPONSABILIDAD SOCIAL | FOCUS
Ing. Carlos Manuel Camiade Gonzalez Rubio
5 Tesorero de la Fundacién Expo Guadalajara y vicepresidente de

Enlace Estatal de la CAmara Mexicana de la Industria de la Construccion, Jalisco.

RESPONSABILIDAD SOCIA
EN LAS EMPRESAS?

LaRSE es la

forma de
gestiony

de hacer
negocios

en la cual las
empresas se
ocupan no solo
de que sus
operaciones
sean sustentables
en lo econdmico,
sino también

en lo social y
ambiental.

oy las empresas, ademas de rentabili-

dad, buscan permanencia, competiti-

vidad, crecimiento y sostenibilidad, y
es un reto mayusculo lograr estos objetivos
al tiempo que inciden de forma positiva en
el entorno donde se desenvuelven.

En este sentido, la responsabilidad social
representa una gran oportunidad de me-
jorar no solo las condiciones generales de
la empresa sino, a través la evolucion y la
mejora continua, incorporar ingredientes
de innovacion social alineados con las ten-
dencias locales, nacionales e internaciona-
les para superar los desafios de manera sus-
tentable, contribuyendo a la solucion de los
grandes retos socioambientales.

En Fundacion Expo Guadalajara promove-
mos la responsabilidad social empresarial
(RSE) como aliados estratégicos del Centro
Mexicano para la Filantropia (Cemefi). La

RSE se define como la forma de gestion y de
hacer negocios en la cual las empresas se
ocupan no solo de que sus operaciones sean
sustentables en lo econdmico, sino también
en lo social y lo ambiental.

Para el Cemefi, la RSE es una visién de
negocios que integra el respeto por las per-
sonas, los valores éticos, la comunidad y el
ambiente con la gestion misma de laempre-
sa, independientemente de los productos o
servicios que esta ofrece, del sector al que
pertenece y de su tamafo o nacionalidad.

El distintivo de Empresa Socialmente Res-
ponsable involucra un proceso sistémico
para medir y comparar el nivel de desarro-
llo de las buenas practicas de responsabi-
lidad social a través de indicadores en los
ambitos ambiental, social y de gobernanza
(ASG) en las empresas. Tiene como referen-
cias la legislacion nacional y la normativa



internacional, y contempla la revision de
evidencias para soportar el grado de cum-
plimiento de responsabilidad social y sos-
tenibilidad de las compafias privadas, con
el fin de acreditarlas con un icono de valor
que las destaca y distingue de otras empre-
sas que operan en México y Ameérica Latina.

Las empresas y los organismos empre-
sariales que incorporen la cultura de res-
ponsabilidad social no solo tendran mayor
ventaja competitiva, sino que formaran ne-
gocios mas humanos y sostenibles, visuali-
zando este compromiso como una estrate-
gia de negocio.

La responsabilidad social debe adoptarse
en las universidades desde el punto de vista
formativo, para que los futuros empresa-
rios y colaboradores tengan un sentido de
ciudadania global, en donde la creacion de
utilidades no sea un fin en si mismo sino un
medio para la construccion de un mundo
mejor, generando riqueza y protegiendo el
ambiente del que todos somos parte.

En lo que respecta al gobierno, espero y
deseo fervientemente que algun dia impul-
se las practicas de RSE a través de una ver-
dadera politica publica en los tres niveles
de gobierno, que busque la transicion de
los modelos econémicos y de produccion
actuales hacia otros mas responsables y
sostenibles.

En este sentido, puedo compartir que en
Jalisco ya se promueven algunos distinti-
vos como el de Pro Integridad, impulsado
por la Camara Mexicana de la Industria de
la Construccion, Jalisco (CMIC) y la Contra-
lorfa del Estado de Jalisco, el cual distingue
a empresas con buenas practicas laborales,

ademas de ofrecer incentivos fiscales para
mejorar su infraestructura, ser incluyentes
o adquirir tecnologia alternativa para ser
mas sustentables. A la par, CMIC Jalisco es
promotora ante el Cemefi de la RSE entre
sus afiliados constructores.

Los beneficios de la RSE son tangibles,
medibles, con indicadores claros y precisos.
Sin embargo, es necesario hacer un esfuer-
zo para que la sociedad civil organizada, las
empresas, organismos empresariales, las
universidades y el sector gobierno trabajen
en alianza, cada uno desde su trinchera, para
promover las buenas practicas y coadyuvar
al bien comdn desde el rol particular de
cada actor social.

Finalmente, aunque existen muchas defi-
niciones y Opticas sobre este concepto, to-
das coinciden en que la RSE va mucho mas
alla de firmar cheques o realizar donativos
a alguna causa. Se trata de asumirla como
un estilo de vida, una cultura organizacio-
nal, una forma de ver los retos que enfrenta
nuestra sociedad, y de saber que el abonar a
su solucién es rentable y conveniente tam-
bién para la propia empresa y para que, en
primera instancia, México sea un pais mas
proéspero, justo y solidario.

El Distintivo ESR®



Mtra. Tania Casillas Gaxiola

Directora de Recursos Humanos de la UAG

COMPROMISO Y ACCION:
EL MODELO DE RESPONSARBILIDAD
SOCIAL DE LA UAG

—

UAG

La UAG

ha sido
reconocida
como
Empresa
Socialmente
Responsable
por quinto
ano
consecutivo.

as universidades tienen un papel fun-

damental en la formacion académica

de los estudiantes y en la promocion de
valores y practicas que contribuyen al bien-
estar social y ambiental. Consciente de esta
responsabilidad, la Universidad Auténoma
de Guadalajara (UAG) ha puesto en marcha
un so6lido modelo de responsabilidad social
universitaria, que surge como respuesta a
la creciente conciencia sobre la importan-
cia deintegrar la sostenibilidad y la éticaen
todas las areas de la vida universitaria.

Uno de los elementos que inspiraron a la
UAG fue el modelo de responsabilidad so-
cial del Centro Mexicano para la Filantropia
(Cemefi), el cual proporciona principios y di-
rectrices que facilitan la integracion de la
sostenibilidad y la ética en las operaciones
y la cultura organizacional de las institucio-
nes. Este enfoque ha permitido que la UAG
sea reconocida como Empresa Socialmente
Responsable por quinto afio consecutivo.

Asi, la UAG ratifica su proposito de inte-
grar en su operacion académica y adminis-
trativa principios que le permitan conjuntar
la educacién con la responsabilidad social,
aportando valor a los grupos de interés in-
ternos y a los externos. Esto implica adoptar
practicas sostenibles y éticas en todas sus
actividades, desde la ensenanza y la inves-
tigacion hasta la gestion institucional y la
relacion con la comunidad.

Al hacerlo, la UAG garantiza la forma-
cion de profesionales competentes en sus
respectivas disciplinas y conscientes de su
responsabilidad hacia la sociedad y el am-
biente. Este enfoque fortalece la mision de
la Universidad de ser un motor de cambio
positivo, promoviendo el bienestar y el de-
sarrollo sostenible en todos los ambitos en
los que tiene influencia.

El modelo se sustenta en el pensamiento
filosofico, la mision y la vision de la Univer-
sidad, asi como en nuestros valores trascen-
dentes de unidad, verdad, belleza y bondad,
los cuales guian cada aspecto de nuestra
mision educativa y de responsabilidad so-
cial. EL modelo de responsabilidad social de
la UAG se basa en cinco ejes rectores que
guian sus acciones sociales:

1. Gobierno. Este eje establece estructu-
ras, politicas y practicas que aseguren una
gestion ética, transparente y sostenible de
la Universidad. Esto implica operar con efi-
ciencia y eficacia, mantener la rendicién de
cuentas de los lideres y consejos directivos,
garantizar la transparencia en los procesos
y las decisiones, y fomentar la participa-
cion de todas las partes interesadas. Ade-
mas, deben implantarse estrategias que
promuevan la sostenibilidad a largo plazo,
establecer mecanismos justos para la reso-
lucion de conflictos y promover una cultura
de mejora continua.



2. Calidad de vida de los colaboradores.
Este eje se enfoca en el bienestar y el de-
sarrollo integral de los colaboradores de la
Universidad; busca crear un entorno de tra-
bajo sequro y saludable, ofrecer capacita-
cion y crecimiento profesional, y fomentar
politicas que equilibren las responsabilida-
des laborales y personales.

3. Vinculacion con la comunidad. Este
eje trata sobre fortalecer las relaciones y
colaboraciones estratégicas con el entorno
externo. Esto incluye establecer alianzas
con otras instituciones educativas para el
intercambio de conocimientos, crear puen-
tes entre la Universidad y las empresas para
desarrollar proyectos de investigacion vy
practicas profesionales, y trabajar de ma-
nera ética con los proveedores. También se
desarrollan programas comunitarios que
beneficien a la sociedad local, promoviendo
el desarrollo social y econdémico.

4. Cuidado del ambiente y su preserva-
cion. Este eje promueve la cultura ambien-
tal dentro y fuera de la Universidad, se es-
tablecen practicas de eficiencia energética
y se fomenta el uso de fuentes de energia
renovable. Ademas, se impulsan iniciativas
para la reduccion, la reutilizacion y el reci-
claje de residuos, el uso eficiente del agua
y la conservacion de la biodiversidad y los
ecosistemas locales. También se promueve
el uso de medios de transporte sostenibles
para reducir las emisiones de carbono.

5. Eje transversal: ética. Este eje impreg-
na todos los aspectos del modelo de res-
ponsabilidad social. Se establece un cédigo
de conducta que guia el comportamiento
ético de todos los miembros de la Universi-
dad, se ofrece capacitacion regular en ética
y responsabilidad social, y se fomenta la in-
tegridad y la honestidad en todas las ope-
raciones y relaciones. Ademas, se mantiene
una comunicacién abierta y honesta con to-

LA UAG GARANTIZA LA FORMACION

DE PROFESIONALES COMPETENTES Y
CONSCIENTES DE SU RESPONSABILIDAD
HACIA LA SOCIEDAD Y EL AMBIENTE.

das las partes interesadas y se asume la res-
ponsabilidad de las acciones y decisiones, y
sus impactos en la sociedad y el ambiente.

En conclusion, el modelo de responsabili-
dad social de la UAG es una manifestacion
clara de su compromiso con la sostenibili-
dad, la equidad y la responsabilidad social.
Alintegrar practicas éticas y sostenibles en
todos los aspectos de su operacion, la UAG
se distingue como una institucion académi-
ca de prestigio y se posiciona como un lider
en responsabilidad social.

En la UAG formamos lideres innovadores
de clase mundial, comprometidos con la
transformacion positiva de su entorno. Este
compromiso se refleja en nuestro enfoque
integral de responsabilidad social, que abar-
ca la gestidn ética y transparente, la con-
servacion del ambiente y la promocion de
un entorno laboral equitativo. Al adoptar
este modelo, la UAG se compromete a ser
un agente de cambio positivo, demostrando
que la educacion superior puede y debe ser
un motor de desarrollo social y ambiental
sostenible.©
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Mtra. Amayrani Yarazhet Pérez Ramirez
Jefa de Capacitacion de la UAG
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LA CAPACITACION EN LA
RESPONSABILIDAD
SOCIAL

n la era de la Sociedad de la Informa-
Ecién, la responsabilidad social se ha

convertido en un pilar fundamental
para las instituciones educativas y el sector
empresarial. Por ello, hoy mas que nunca es
indispensable gestionar su impacto social,
tanto en las buenas practicas de adminis-
tracion interna como en su vinculo con la
sociedad.

De esta manera, la capacitacion y forma-
cion continua del capital humano se vuelve
un aliado estratégico para que los colabo-
radores desarrollen las competencias ne-
cesarias para enfrentar los desafios socia-
les actuales, adquiriendo conciencia de la
necesidad de practicas sostenibles y com-
promiso con su aplicacion, en una sociedad
que exige cada vez mas personas creativas
y flexibles, sin dejar de lado los valores y la
integridad.

Mediante una correcta capacitacion se
llevan a cabo diversas practicas de respon-
sabilidad social, y las mas enriquecedoras y
de mayor impacto son aquellas que fomen-
tan valores como el respeto, la lealtad y la
honestidad.

Algunos consejos para abordar la respon-
sabilidad social desde la formacion conti-
nua para el capital humano son:

* Elegir las competencias que preten-
den desarrollarse y asignarles prioridad
de acuerdo con las necesidades actuales y
las brechas entre lo deseado y lo actual. Es
importante disenar los programas de ca-
pacitacion de acuerdo con lo identificado y
no abrumar a los colaboradores esperando
que logren los objetivos rapidamente.

* Para el fomento de los valores, es im-
portante definir previamente los valores
institucionales y después generar un ana-



lisis de la percepcidn de los colaboradores,
para validar que los declarados rijan sus ac-
ciones cotidianas. Posteriormente, deben
generarse formaciones alineadas con ellos
y fomentar el actuar consecuente con lo ya
definido. Es fundamental “dar el ejemplo”.
Por Ultimo, debe monitorearse y darse se-
guimiento al accionar de los colaboradores
conforme a lo definido.

« Utilizar la gamificacién para motivar a
los colaboradores; por ejemplo, pueden or-
ganizarse competencias donde se propon-
gan iniciativas de responsabilidad social o
juegos de rol que les permitan tomar deci-
siones y resolver problemas conforme a lo
establecido.

e Incluir escenarios de la vida real, utili-
zando el método de casos, para que el ana-
lisis de las situaciones propuestas brinde
ideas y estrategias practicas para desarro-
Llar el pensamiento critico y la solucion de
problemas.

Ademas de mejorar el clima laboral y fo-
mentar la ética en el trabajo y el cuidado del
ambiente, la capacitacion modifica compor-
tamientos negativos, genera lazos en la co-
munidad, promueve un mayor compromiso
al trabajo, fomenta la participacion en even-
tos altruistas y voluntariado, y da origen a
una cultura de responsabilidad ante irrequ-
laridades o acciones que puedan afectar a
la sociedad, dando asi valor a los valores.

Asimismo, al conocer mas sobre la res-
ponsabilidad social, los colaboradores daran

1 ..
| Interactividad:

sentido a las politicas institucionales, en-
tendiendo que todos se benefician de ellas,
e incluso podrian ser capaces de proponer
mejoras a sus actividades diarias, propi-
ciando asi un verdadero cambio social, en
vez de verlo como la funcién de un area es-
pecifica, con resultados limitados.

LA CAPACITACION CONTINUA

PERMITE A LOS COLABORADORES
DESARROLLAR COMPETENCIAS PARA

LOS RETOS ACTUALES.

Cuanto mas se dé a conocer la responsa-
bilidad social en una institucidon, sera mas
probable que quienes la integran realicen
acciones en favor de ella dentro y fuera de la
organizacion, convirtiendo a todos los cola-
boradores en agentes de cambio social y ge-
nerando en sus comunidades y familias una
cultura comprometida con la sostenibilidad,
la no-discriminacion y el fomento de valores.

En conclusién, la responsabilidad social
es una necesidad de las instituciones edu-
cativas y del sector empresarial, y la capaci-
tacion es un aliado estratégico para que los
colaboradores la comprendan y asuman,
no solo al crear nuevas politicas, sino para
que ellos se conviertan en promotores po-
sitivos dentro y fuera de las organizaciones.
Esto permite que las acciones sean un es-
fuerzo colectivo y se fomente un ambien-
te de trabajo donde la ética y la integridad
sean pilares fundamentales.@

! PODCAST: El rol del profesional del RSE como habilitador de la transformacion empresarial.
'2. https://open.spotify.com/episode/00a0empIwalULssFpqUT4L?si=xHfuH7isSFON6TVN_tUQiw

VIDEO: Etica empresarial: una herramienta de Responsabilidad Social | NATALIA SEGURA | TEDxYouth@LCB

https://www.youtube.com/watch?v=g808_FYAr6o



Dr. Héctor Salvador Echeagaray Guerrero
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LA ENSENANZA ETICA

ge unreplanteamiento ético en todos

los rubros de la vida. Problemas como
guerras, hambrunas, migracion y desigual-
dad exigen grandes soluciones, en las que
urge que los paisesadopten uncompromiso
ético.Incluso,lacontaminaciondelambien-
te, el calentamiento global y la utilizacion
de energias obsoletas y contaminantes de-
mandan una revalorizacién ética, a fin de
neutralizar las causas de estos estragos.

I asituacion mundial en el siglo XXI exi-

LAS CONDUCTAS ETICAS EN LOS PLANES
DE ESTUDIO AYUDARAN A RESOLVER Y
EVITAR CONFLICTOS A NIVEL NACIONAL

Y MUNDIAL.

Director del Departamento Académico de Filosofia de la UAG

Tales problemas requieren soluciones
prontas y de fondo. Para enfrentar este
desafio, las universidades pueden aportar
enelplanteamientoclarode losproblemas
y adelantar muchas de las soluciones. Las
casas de estudio son centros de expansion
delsaber.Ademas,debensergeneradorasde
conocimientos que beneficienalasociedad
en su conjunto.

Entre este nuevo saber, es imperiosa la
necesidad de crear contenidos éticos en
todos los rubros académicos. Estos deben
reforzar los valores aprendidos en el hogar
y en muchos casos, incluso, subsanar la es-
casez de valores impartidos en casa.

Perocabe preguntarnos, ;qué contenidos
debentenerestosplanesacadémicos? Con-
sideremos los siguientes:



1. Decision clara y puntal del comporta-
miento ético en los diversos roles sociales.

2.Reforzamientodelosvaloresmoralesen
lafamilia,el municipio,el paisylasnaciones.

3. Priorizar la explicacién y la ensenanza
de las virtudes. Ya lo dijo santo Tomas de
Aquino: “La educacion es la promocion del
serhumanoalestadodevirtud”.Enelrubro
de las virtudes deben incluirse:

a) Las virtudes intelectuales, como el

arte, la ciencia y la sabiduria.

b) Las virtudes morales: prudencia, jus-

ticia, fortaleza y templanza.

c) Las virtudes derivadas. Todo habito

bueno que la persona humana pueda

adquirir, como la responsabilidad, el

amor por el estudio, la honestidad, la

lealtad y la sinceridad.

4.Esnecesarioincluirlasnocionesdedere-
chosydeberesdelosseresracionales, pues
setiendeapolarizareltema,hablandosolo
de derechos en detrimento de los deberes.

5. Delimitacion de valores éticos especi-
ficos de cada area profesional. Las especia-
lizaciones académicas también requieren
virtudes especificas que es necesario de-
limitar mediante la ensenanza de la ética
profesional.

6.Advertirsobretendenciasmoraleserro-
neas que influyen en el &mbito colectivo,
como el utilitarismo, el nihilismo y el re-
lativismo.

7.Promover estudios de casos,ademas de
los contenidos teoricos.

8. Incluir debates sobre temas sensibles
a la ética.

9. Brindar cursos especificos sobre moral
o ética.

10. Ponderar la ensefianza de contenidos
éticos, propiciando conductas morales que
acerquenalserhumanoaloquemasanhela,
que no es otra cosa que la felicidad.

De esa manera, si queremos solucionar
muchos problemasactualesyevitarnuevos
conflictos nacionales y mundiales, hoy mas
que nunca resulta crucial incluir y propi-
ciar conocimientos y conductas éticas en
los planes de estudio.

Las universidades deben tener un papel
mas protagonico en este rubro, pues se co-
rre el riesgo de que no haya otros autores
capaces, que de manera neutra propongan
lamoralizacion social. Resulta urgente que
la ética y la moral permeen en los planes
de estudio desde la educacion preescolar,
en laescolar, la educacién media, las licen-
ciaturas y hasta los posgrados.

Nada debe escaparalaconsideracion éti-
ca porque, como dijo Aristoteles, el gran
filosofo de laantigliedad: “Todo artey toda
investigacion cientifica, lo mismo que toda
accion y eleccion, parecen tender a algun
bien;yporellodefinieroncontoda pulcritud
el bien, los que dijeron ser aquello a que
todas las cosas aspiran” (Aristételes. Etica.
Ed. Porrda).@

Santo Tomas
de Aquino
expreso que "la
educacion es
la promocién
del ser humano
al estado de

la virtud". Por
ello se debe
priorizar la
explicaciény la
ensenfanza de
las virtudes.



Dr. Ismael Zamora Tovar

INTEGRIDAD ACADEMICA,
UN COMPROMISO COMPARTIDO:

DONDE LA HONESTIDAD IMPORTA

un
ambiente
académico
basado en

la ética
promueve
el dialogo
abierto, la
retroalimen-
tacion
constructiva
yel
intercambio
de ideas.

a corrupcién es un problema serio en

México, y los datos sobre los niveles

de deshonestidad académica no son
muy alentadores. La integridad académica
es fundamental en cualquier proceso de
ensenanza-aprendizaje que aspire a alcan-
zar los mas altos estandares de excelencia
y conocimiento.

Fomentar y practicar la integridad aca-
démica en el ambito universitario tiene
un doble objetivo: aseqgurar que los estu-
diantes adquieran los conocimientos y las
habilidades necesarios para desempefar
eficazmente una profesion, y desarrollar
una perspectiva ética que guie la toma de
decisionesporlosbienesquesoncoherentes
con su naturaleza.

La amplia cobertura en los medios de co-
municacion y en las redes sociales sobre la
faltadeéticadefiguraspublicasenelambito

RESPONSABILIDAD SOCIAL

FOCUS

Doctor en Educacion y Coordinador del Modelo Educativo UAG

académico pone de manifiesto la creciente
brechaentrelosvaloresyelcomportamien-
to. En este contexto, la inteligencia artifi-
cial generativa (AlGen) esta aumentando
el riesgo de infracciones éticas en las ins-
tituciones de educacién superior durante
los procesos de ensefianza y aprendizaje y
en la investigacion cientifica.

Laintegridad académicay la responsabi-
lidad ética son pilares fundamentales de la
educacionsuperior.Estas cualidadesnosolo
sonesencialesparaeléxitoindividualde los
estudiantes,sinoquetambiénson cruciales
para el mantenimiento de un sistema edu-
cativojusto, equitativoy confiable, base de
unainteraccion social coordinaday en paz.

Laintegridadacadémicafomentaelapren-
dizajeauténticoysignificativo,al promover
la honestidad intelectual y el trabajo ori-
ginal, permite a los estudiantes participar
activamente en su propio aprendizaje. Esto
conduce a una comprension mas profunda
de los conceptos, asi como al desarrollo de
habilidades criticas y de pensamiento in-
dependiente que posibilitan su madurezy
autonomia.

Hay evidencia de que los estudiantes que
practican la integridad académica tienen
unmejor desempenoacadémico,estan mas
satisfechos con su experiencia educativay
poseen una mayor capacidad para aplicar
sus conocimientos en el mundo real. Los
estudiantes con mayores niveles de inte-
gridad son mas propensos a demostrar
comportamientosque conducenaunmejor



desempeno, facilitados por recursos psico-
l6égicos como la resiliencia, el optimismo,
la esperanza y la autoeficacia.

La responsabilidad ética, basada en prin-
cipios como la honestidad, la justicia y el
respeto, fomenta un ambiente de colabo-
raciony apoyo en las aulas y las comunida-
desacadémicas.Esto permiteaestudiantes,
profesoreseinvestigadores trabajarjuntos
de manera efectiva para alcanzar objetivos
comunes en un ambiente de confianza y
respeto mutuo.

Unambienteacadémicobasadoenlaética
promueveeldialogoabierto,laretroalimen-
tacionconstructivayelintercambiodeideas.
Esto,a su vez, conduce a mayor innovacion,
creatividad y progreso académico.

La integridad académica en la investi-
gacion es fundamental para garantizar la
credibilidad de los hallazgos y el avance
del conocimiento. El plagio, la falsificacion
de datos y otras conductas deshonestas
socavan la confianza en las instituciones
educativas y en la comunidad cientifica en
general.Por estarazon, el establecimiento
de codigos de ética y la revisidn rigurosa
de las investigaciones son esenciales para
mantener altos estdndares de calidad y ga-
rantizar que el conocimiento generado sea
confiable y beneficioso para la sociedad.

Las habilidades y los valores inculcados
en el marco de la integridad académica
y la responsabilidad ética son esenciales
para el éxito en el mundo profesional. Los
graduados que actlan con honestidad, res-
ponsabilidad y respeto son mas propensos
a convertirse en lideres éticos y contribuir
de forma positiva a la sociedad.

Los empleadores valoran cada vez mas
habilidades blandas como la integridad, la
éticay el trabajo en equipo, ademas de las

competencias técnicas. Por ello, los estu-
diantes que desarrollan estas cualidades
durante su educacion superior estan mejor
preparados para tener unimpacto positivo
en su futuro profesional.
Lasinstitucioneseducativas que promue-
venymantienenaltosestandaresdeintegri-
dadacadémicayresponsabilidadéticagozan
de mayor reconocimiento y prestigio. Esto
atrae a estudiantes talentosos, profesores
calificadosyoportunidadesde colaboracion
valiosas.
Porelcontrario,lasconductasacadémicas
deshonestas puedendanarlareputaciénde
unainstituciony afectar negativamente su
capacidad paracumplir sumisién educativa.
Porlotanto,escrucial que lasinstituciones
de educacion superior pongan en practica
politicasclarasy mecanismos efectivos para
preveniryabordar tales comportamientos.
Enconclusién,laintegridadacadémicayla
responsabilidadéticasonvaloresfundamen-
tales que sustentan la educacién superior.
Estas cualidades no solo benefician a los
estudiantes individualmente, sino que son
esenciales parael bienestarde lasinstitucio-
neseducativasylasociedad en suconjunto.
Fomentar estos principios es crucial para
crear un ambiente de aprendizaje de alta
calidad, generar conocimiento confiable y
preparar a los graduados para convertirse
en ciudadanos éticos y profesionales res-
ponsables. La integridad académica como
compromiso compartido hace posible una
comunidaddonde lahonestidadimporta.
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Mtra. Norma Angélica Cholico Davalos
i Jefe de Talento y Desempefio de la UAG

ONBOARDING PERMANENTE:

SIEMPRE ES TIEMPO

DE ACOMPANAR

(5
LA UAG
ha implantado
procesos de
mentoria
y tutoria,
recursos de
capacitacion
personalizados
y procesos
de retroali-
mentacion y
evaluacion
continua.

sentirte inmediatamente valorado y res-

paldado. En la vida laboral moderna esto
noesunanheloaspiracional,sino unanece-
sidadimperante parael bienestarindividual
yeléxitoorganizacional.Lasorganizaciones
nosonsololugaresdetrabajo;sonentornos
dondeseconstruyenrelaciones,sefomenta
el crecimiento profesional y se cultiva un
clima laboral favorable. Este es el poder de
unOnBoardingefectivoycolaborativo,donde
sepriorizaelbienestardel personalatravés
de laintegridad y el cuidado genuino.

El OnBoarding es un pilar fundamental
para potenciar el bienestar y la calidad de
vidalaboral.SegunlaSocietyforHuman Re-
source Management(SHRM),elOnBoarding
es el proceso de integracion de un nuevo
colaborador a una empresa, ayudandolo
a adaptarse a la cultura organizacional, a
comprender sus funciones y adquirir las

I magina llegaratu primer diade trabajoy

competencias necesarias paradesempenar
su trabajo de manera efectiva.

Este proceso no se reduce a la mera bien-
venida formal o una tarea administrativa;
es, en esencia, un acto de reconocimiento
de la dignidad esencial de cada individuo.
Al brindar ayuda al nuevo colaborador no
solo actuamos por solidaridad hacia el pro-
jimo, sino que reafirmamos los valores fun-
damentales de la institucion. Es un esfuer-
zo conjunto en el que todos participamos,
estableciendo asi una base sélida para el
crecimientoyel éxitoindividualy colectivo.

Mas que una simple integracién, el On-
Boarding es una oportunidad para generar
experiencias enriquecedoras desde el pri-
mer dia, haciendo que los colaboradores se
sientanbienvenidos,valoradosy preparados
paraenfrentarlosdesafiosdesunuevorol.Es
un reflejo de nuestra conviccion en el valor
humanoydenuestradedicacionafomentar
un entorno donde el éxito compartido se
construye con dignidad y respeto.

Conestaperspectiva, los lideres, profeso-
res, administradores, el personal de apoyo
y hasta los recién llegados, cada miembro
del equipo puede fortalecer el proceso, al
participar activamente. Involucrar a los co-
laboradoresenlaplanificacion, lapuestaen
marchaylaevaluacionde politicasy proyec-
tos colaborativosaumenta sucompromiso.

Por otro lado, no solo es acompanar a los
nuevos colaboradoresensuintegracionini-
cial,sinodereconocerqueelOnBoardinges
un proceso constantey permanente.Desde



unacalidabienvenidahastaenmomentosde
cambios estratégicos organizacionalesoal
iniciar nuevas etapas personales,se presen-
talaoportunidad para construirrelaciones
solidas,establecer conexionessignificativas
yfortalecerelsentidode pertenenciaycom-
promiso con la institucién, compartiendo
experienciasy consolidandounaculturade
apoyo que contribuya al crecimiento y el
bienestar en el trabajo.

Deigual manera, destaca la contribucion
Unica de cada colaborador a la misién y la
vision de la institucion, recordandoles que
son parte de una familia laboral unida por
metas compartidas, donde se fomenta la
innovacion y se trabaja en conjunto hacia
objetivos comunes. Este espiritu de cola-
boracion deja una huella positiva en la ex-
periencia laboral, haciéndola excepcional
y significativa para todos. La diversidad de
habilidades, experiencias y perspectivas
enriquece la travesia laboral.

Promover la participacién de los colabo-
radores, independientemente de su cargo
oantigliedad,creaunambiente donde cada
individuo se siente valorado, respetado y
apoyadoensucrecimientoprofesionalyper-
sonal. Para que el OnBoarding sea efectivo,
debe ser un proceso continuo y adaptable
a las necesidades cambiantes de la organi-
zacion y su comunidad laboral.

Esimportante senalar que la UAG, desde
la Direccion de Recursos Humanosy con el
apoyo de toda la comunidad, ha implanta-
do estrategias y acciones para fortalecer
la integracién de nuevos colaboradores
como parte esencial de nuestra cultura
organizacional. Estas iniciativas incluyen
programas de mentoriay tutoria, recursos
de capacitacion personalizados, y procesos
deretroalimentaciényevaluaciéncontinua.

Estamos comprometidos en asequrar que
laexperienciainicial en nuestrainstitucion
seaenriquecedoraysignificativa paratodos
loscolaboradores.Atravésdelcompromiso
y la colaboracion de todos los miembros de
nuestracomunidad universitaria,continua-
mos mejorando el proceso para garantizar
unaexperiencialaboral satisfactoria, signi-
ficativa y exitosa para cada integrante de
esta familia universitaria.

UN ONBOARDING EFECTIVO PRIORIZA EL
BIENESTAR DEL PERSONAL A TRAVES DE LA
INTEGRIDAD Y EL CUIDADO GENUINO.

Reevaluaryoptimizar los procesosde On-
Boardingy considerar como contribuiraun
entornolaboralmassaludabley productivo
es una invitacion a toda organizacion. Es
esencialvalorarqueel éxitoorganizacional
secimientaenelbienestary lasatisfaccion
de los colaboradores desde el primer dia.

Reconocer y aplicar el valor estratégico
del OnBoarding es crucial para integrarlo
eficazmente en la gestion de talento. Asi,
las organizaciones podran aprovechar la
existencia de una comunidad laboral com-
prometida, productiva y feliz, donde cada
individuo alcance su maximo potencial y
contribuyaalcrecimientodelaorganizacion.

Por lo anterior, se recomienda a las orga-
nizaciones a transformar la experiencia de
suscolaboradoresyelevarsucalidaddevida
enelentornolaboral mediante unacompa-
flamiento continuo y oportuno, permitién-
doles prosperar en sus roles e integrarse
plenamente a una sélida red de apoyo.

En este apasionante viaje laboral todos
somos participes y protagonistas al unir
esfuerzos, construyendo juntos un futuro
prometedor para la comunidad entera.



Mtra. Pilar del Carmen Jara Torres

Gerente de Relaciones Laborales de la UAG

LA IMPORTANCIA DE UNA CULTURA
ORGANIZACIONAL BASADA EN VALORES,

DISTINTIVO PRO-INTEGRIDAD

Pro
Integridad

La UAG
consigui6 el
Distintivo Pro-
Integridad por
implantary
mantener altos
estandares

de integridad
y practicas de
combate a la
corrupcion

en sus
operaciones.

n el panorama empresarial actual,
adoptar una cultura organizacional
basada en valores y principios com-
partidosesunelementocrucial parael éxito
y la sostenibilidad de las empresas. Esta
cultura no solo fomenta un ambiente de
trabajoagradableyético,tambiénimpulsaa
los colaboradoresaactuar conintegridady
atomardecisiones de maneraresponsable.

La importancia de una cultura organiza-
cional basada en valores radica en su capa-
cidad para unir a todos los colaboradores
de la empresa en torno a un conjunto de
principioscompartidos.Estosvaloresacttan
como guia ética que orienta las accionesy
decisiones de cada persona, promoviendo
comportamientos éticos y transparentes.
Cuando los colaboradores se identifican
con estos principios se sienten mas com-
prometidosy motivados,y se conviertenen
defensores activos de laintegridad, dentro
y fuera de la organizacion.

Asi mismo, una cultura organizacional
solida en valores y principios refuerza la
importanciade laresponsabilidadsocialen
la toma de decisiones empresariales. Las
organizaciones, al comprender y asumir
su responsabilidad social, mejoran su ima-
gen, su reputacion y las relaciones con sus
stakeholders,' contribuyendo al bienestar
de la sociedad.

El compromiso de la UAG
Nuestra institucion se distingue desde su
fundaciénporsergrandeenvaloreseideales,

siempre en bUsqueda de la verdad. Por eso
haadoptadoherramientasque contribuyen
alcumplimientode sumisién:formar perso-
nas integrales al servicio de la humanidad.

Figura 1
Elementos de la politica de
integridad empresarial

Mecanismos de
transparenciay
publicidad

Manual de
organizaciony
procedimientos

Politica de
integridad
Cédigo de empresarial Politica de
conducta . (Articulo 25, recursos
Ley General de humanos
Responsabilidades
. Administrativas)
Sistemas )
de control, Sistemas de
vigilancia y entrenamiento
auditoria y capacitacion
Sistemas de
denuncias

Una manifestacion concreta de ese com-
promiso es el distintivo que la Universidad
Auténoma de Guadalajara consiguio, el Dis-
tintivo Pro-Integridad, un reconocimiento
que la Contraloria del Gobierno del Estado
de Jalisco otorga a organizaciones que im-
plantan y mantienen altos estandares de
integridad y practicas de combate a la co-
rrupciéon en sus operaciones.

EL Distintivo Pro-Integridad tiene como
objetivo fomentar la cultura de integri-
dad, desarrollando y aseqgurando practicas
que prevengan actos de corrupcion, siendo
transparentes en sus operaciones. Asi, se
busca incentivar un compromiso ético en
los integrantes de la organizacion.

Ademas, las empresas que reciben el Dis-
tintivo Pro-Integridad se ven beneficiadas



con un valor agregado, que se refleja de la
siguiente manera:

« Con la obtencién de un reconocimiento
oficial en el Registro Unico de Proveedores
y Contratistas del Estado de Jalisco.

« Con la generacion de mayor confianza
de colaboradores, proveedores y clientes.

» Con ventajas competitivas, al ser una
empresa integra con acciones éticas.

« Con el desarrollo integral de sus cola-
boradores, al estar preocupada por la ca-
pacitacién constante en aspectos éticos y
de anticorrupcion.

Para obtener el distintivo como institu-
ciénesnecesario contar conuna politicade
integridad, definida como un conjunto de
elementos de autorregulacion, practicas y
controles internos que mitigan y reducen
riesgos de corrupcion, garantizando la cul-
tura de integridad.

De conformidad con el articulo 25 de la
Ley General de Responsabilidades Adminis-
trativas, que establece que la responsabi-
lidad de las personas morales, se evaluara
considerando la existencia de una politica
de integridad. Dicha politica debe incluir,
al menos, los siguientes elementos:

Manualdeorganizacionyprocedimientos

Cédigo de conducta

Sistemasde control,vigilanciayauditoria

Sistemas de denuncias

Sistemas y procesos de entrenamiento
y capacitacion

Politicasderecursoshumanostendientes
a evitar la incorporacion de personas que
puedan originar un riesgo a la integridad

Mecanismos de transparenciay publici-
dad de intereses.

Nuestra institucion dio atencién a un
proceso extenso durante su postulacion,

1Grupos de interés.

en el que en primera instancia se realiza
undiagnosticode las practicasdeintegridad
y anticorrupcion. Posteriormente, se dise-
fian y aplican nuevas practicas, innovando
y asegurando que propicien una cultura de
integridad. Una vez aplicados los cambios,
se presenta ante una entidad de auditoria
externa, que verifica el cumplimiento para
su certificacion.

Asi,la puestaen marchade unsistemade
integridad como lo promueve el Distintivo
Pro-Integridad no solo es una accién reco-
mendable, sino que se vuelve esencial para
eldesarrollosostenibleyéticode cualquier
organizacion.Comose menciond,setraduce
enmultiplesbeneficiosinternosyexternos,
consolidando lareputaciényeléxitoalargo
plazo de la empresa.

El sistema de integridad UAG, impulsado
en los valores que siempre nos han guiado,
contintafortaleciéndonos,yalser partede
la familia UAG asumimos ese compromiso
diariamente en todas nuestras areas, y lo
aplicamos en nuestras responsabilidades.

Desde la Direccion de Recursos Humanos
continuaremosimplantando practicas,pro-
yectos y herramientas que garanticen un
entorno de trabajo integro para cada uno
denuestros colaboradores.De estamanera,
miramos al futuro con la vista puesta en
nuestro centenario, contribuyendo a ser
mas grandes de lo que hoy es nuestra gran
Universidad Auténoma de Guadalajara.




El empren-
dimiento
social genera
soluciones
innovadoras

a problemas
que van desde
la pobrezay
la educacion
hasta la saludy
el ambiente.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Mtra. Erika Estephania Serrano Gutiérrez

A,

FOCUS

Académica de Emprendurismo e Innovaciéon Sostenible de la UAG

EMPRENDIMIENTO SOCIAL,
TRANSFORMANDO VIDAS A TRAVES DE

LA INNOVACION

oy en dia, la innovacién y la respon-
sabilidad social son factores clave

del emprendimiento; sin embargo,

no todos los responsables de los proyectos
son conscientes de su importancia, ni las
incluyen en su modelo de negocio. En las
Ultimasdécadashansurgidoemprendimien-
tos que desarrollan ideas con una visién
social, marcando un antes y un después en
lamaneradegenerarydesarrollarnegocios.
El emprendimiento, visto desde la pers-
pectiva econémica, es capaz de producir
grandes beneficios y, por ende, tener un
impacto social positivo. Sin embargo, su
alcance social puede ser limitado si solo
seenfocaenlamaximizacionfinanciera.En

contraste, el emprendimiento social tiene
como esencia la mejora de las condicio-
nes de vida de individuos y comunidades,
generando asi soluciones innovadoras a
problemas que van desde la pobreza y la
educacion hasta la salud y el ambiente,
buscando una transformacion gradual y
permanente.

Podemos identificar el emprendimiento
social por su compromiso con la creacion
devaloren lasociedad,distinguiendo asial
emprendedor por sucapacidad dereconocer
oportunidades dentro de problematicas y
creando soluciones que,ademas de ser via-
bles financieramente, tienen un impacto
positivo en la sociedad.



Las empresas emergentes o startupscon
impacto social se enfocan en lainnovacion,
y ponen en marcha estrategias creativas
y disruptivas capaces de crear soluciones
sosteniblesyescalables.Comoejemplosde
ello tenemos:

* Eluso de tecnologia para la creacién de
aplicaciones moviles que brindan acceso a
serviciosde saludencomunidadesalejadas.

e La conexion de productores locales con
consumidores, donde se promueve el co-
mercio justo y sostenible a través de pla-
taformas en linea.

« El uso de la inteligencia artificial (IA)
comoapoyoamédicos paraestablecerdiag-
nosticos de manera mas eficiente.

Generaroportunidadesqueimpulsen pro-
yectosdeemprendimientosocial escrucial
para el éxito econémicoy la sostenibilidad
ambiental,y en ello tienen un papel funda-
mental las universidades,lasincubadorasy
las aceleradoras de negocios, que ofrecen
mentoria, networking y opciones de finan-
ciamientoindispensable paraeldesarrollo
de startups.

Existen fondos de inversidn y organiza-
ciones filantrépicas que buscan apoyar e
impulsarelemprendimientosocial,porque
reconocen su potencial. Sin embargo, es
necesario dar a los emprendedores herra-
mientas que aseguren la efectividad de sus
modelos de negocio y los ayuden a medir
y evaluar sus resultados. Ello les permiti-
ra entrar en un ciclo de mejora continua y
ajustarse a los cambios que vengan.

La vision de apoyar a startups de indole
socialvamasalladeinvertireninnovaciény
buscarunaretribucioneconémica positiva;
esunamanerade contribuiraunfuturomas
justoysostenible,ybrindar solucionesrea-
les alos problemas mundiales, y tal vez sea

EXISTEN FONDOS DE INVERSION Y
ORGANIZACIONES FILANTROPICAS QUE

APOYAN E IMPULSAN EL EMPRENDIMIENTO
SOCIAL PORQUE RECONOCEN SU POTENCIAL.

la mas viable hasta el momento. Tienen el
potencialde hacercambiosydarresultados
favorablesencuestionesquelas politicas pu-
blicasy los negocios tradicionales han sido
incapaces de resolver de manera efectiva.

Esesencial prestaratenciénaideasdene-
gocio con base social,donde seinvolucra la
tecnologiaycuyopotencialde escalabilidad
es evidente; una conexion temprana puede
serlaclaveparaimpulsarycrearecosistemas
favorables para estas iniciativas. ELapoyo a
startupssociales mejoralascondicionesde
vidaentodos los niveles,fomentalacultura
delainnovaciénylaresponsabilidad social,

y esta Ultima es pieza clave para la soste-

nibilidad de los negocios en el mundo. Si
miramoshaciaelfuturo,lasstartupssociales
pueden inspirar el panorama empresarial
que necesita el mundo.@

The case for
letting business
solve social
problems -
Michael Porter.



Dr. Efrén Aguilar Garnica

LA INVESTIGACION
CIENTIFICA EN LA UAG

“ Y nuestra arma sera siempre la
ciencia..” es una de las frases del
emotivo himno de la Universidad
Autonoma de Guadalajara (UAG),cuyo lema
oficial es “Cienciay Libertad”. Al considerar
alaciencia entre sus elementos mas repre-
sentativos —suhimnoysuescudo oficial—,
la UAG confirma que la ciencia es una de
sus actividades sustantivas, lo que la ubica
entre las pocas instituciones en México que
la consideran un componente esencial.
Ademas, lacienciageneradadesdelaUAG
gira en torno a su politica de responsabili-
dadsocial, lacual establece el compromiso
de lainstitucion para mejorar la calidad de
vida de la comunidad y su entorno. Esto se
demuestraconlosresultadosde los proyec-

RESPONSABILIDAD SOCIAL

FOCUS

Director de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico de la UAG

tos deinvestigacion cientifica que generan
nuestros profesores-investigadores,apoya-
dos por nuestros estudiantes.

Algunos de estos proyectos han recibido
apoyo econémico conjunto de la UAG y del
Gobierno del Estado de Jalisco a través de
convocatoriascomoelFondode Desarrollo
CientificodeJalisco(Fodecijal)yel Programa
de Innovacioén en Jalisco (Proinnjal).

En un proyecto apoyado por Fodecijal se
desarrollé y valid6 un remedio herbolario
como coadyuvante al tratamiento de co-
vid-19, y en otro proyecto apoyado por la
misma convocatoria se validé un método
analitico para la deteccién de antigenos y
anticuerpos para el monitoreo del SARS-
CoV-2, virus causante del covid-19. Ambos
proyectos fueron encabezados por la Ing.
Lydia Olvera, quien con su equipo ayudd a
que la UAG aportara soluciones para en-
frentar la pandemia.

OtroexitosoproyectodelaUAGeselenca-
bezado por el Dr. Miguel Beltran por medio
de la convocatoria Proinnjal, en donde se
desarrollaronbiofertilizantes microbianos,
inmovilizados en zeolita, para mejorar la
productividad en el sector agroalimenta-
rio, contribuyendo a la sostenibilidad de la
region y del pais. Este proyecto ha evolu-
cionado de forma que se esta explorando la
inclusion de tierras raras (sales de lantano
y cerio) en los biofertilizantes, y se evalla
su impacto en la estimulacion y protec-
cion de cultivos, por lo que el Dr. Beltran
ha ideado una estrategia de colaboracion
internacional con grupos de investigacion
en la Universidad de Sao Paulo en Brasil.



Mas ejemplos de colaboracién interna-
cional en investigacién y que contribuyen
a la politica de responsabilidad social de la
UAG son los desarrollados en el marco de
laConvocatoriaCintanaResearchCall,enla
quelaUAGparticipagraciasasurelaciéncon
Cintanay la Arizona State University (ASU).

En 2023 se desarrollaron cinco proyectos
para esta convocatoria. Uno de ellos fue li-
derado por la Dra. Guadalupe Zavala, quien
colaboré con el Dr.Gabriel Shaibi,de ASU,y
concolegasdelaULatina,deCostaRica,para
analizarelcomportamientodeunamuestra
de la poblacién tapatia y asi apoyarlos a
tomar decisiones para mejorar su control
glucémico, lo que contribuye al bienestar
de la poblaciénenlaciudad de Guadalajara.

Enotroproyectodesarrollado conlaNor-
thCap University,delalindia,elDr.JoséJaime
y la Dra. Dulce Garcia analizaron la captura
de CO2 en la industria del cemento y pro-
pusieron mejoras para reducir la emision
de este gas de efecto invernadero.

El manejo de basura utilizando técnicas
de gestiontecnoloégicainteligente seaten-
di6 en otro proyecto. En este particip6 la
Dra.Lina Aguilary se colaboré también con
NorthCap University.

Un proyecto mas fue el desarrollado por
la Ing. Lydia Olveray la Dra. Julia Martinez,
enconjuntoconlaUniversidad DonjaGorica,
de Montenegro, en el que se propuso el de-
sarrollo de alimentos lacteos innovadores.

Finalmente, el Dr.Rafael Avalos particip6
en un proyecto paraimpulsar la educacion
conunenfoquedeformaciéntransformado-
ra,enconjuntoconcolegasdelauniversidad

LA CIENCIA GENERADA DESDE LA UAG

GIRA EN TORNO A SU POLITICA DE

RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA MEJORAR LA

CALIDAD DE VIDA.

CEIPA, de Colombia; la UID, de Ecuador, y
Mapua, de Filipinas.

En 2024 se desarrollaran tres proyectos
mas con redes internacionales de investi-
gacion. En uno de ellos, la Dra. Guadalupe
Zavala trabajara de nueva cuenta con cole-
gas de ASU para identificar biomarcadores
que permitan mejorar el diagnéstico de la
artritis reumatoide.

En otro proyecto, la Dra. Anill Saucedo
trabajaracon colegasdelaUIDE,deEcuador,
en la caracterizacion multi-6mica de enzi-
mas metabodlicas y transportadores con el
objetivo de proponer terapias alternativas
para el cancer colorrectal.

Ademas, la Dra. Beatriz Corona trabaja-
ra con colegas de la Universidad Fernando
Gavidia, de El Salvador, y con colegas de la
Universidad Americana de Kiev, en Ucrania,
paraanalizar lasalud mentaly el bienestar
como consecuencia de los conflictos deri-
vados por el narcotrafico, las guerrillas y
la guerra Rusia-Ucrania.

Es resumen, la investigacion cientifica
desarrollada en la UAG por profesores y
estudiantes desde areas como la salud, la
agrobiotecnologia,eldesarrollotecnologi-
co,lasciencias exactas,energiayambiente,
humanidades-educaciényeconomia-socie-
dad,trasciendefronterasytieneunimpacto
positivo en su entorno, como lo establece
nuestra politica de responsabilidad social
y el objetivo general del Plan Estratégico
de Investigacion UAG 2022-2028.0

Los

investigadores
de la UAG
desarrollan
proyectos con
cientificos de
instituciones
internacionales
de paises como
Estados Unidos,
Brasil, Costa
Rica, Ecuador,
Filipinas, India,
Montenegroy
Ucrania, entre
otros.



Industria 4.0. La
nueva revolucion
industrial.

Ing. Joel Garcia Ornelas
& Decano de Disefio, Ciencia y Tecnologia de la UAG
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n 1945, la Organizacién de las Nacio-
nes Unidas para la Educacién, la Cien-
cia y la Cultura (UNESCO) declar6 su
objetivo de contribuir a la “consolidacién
de la paz, la erradicacién de la pobreza, el
desarrollo sostenible y el didlogo intercul-
tural mediante laeducacion, las ciencias, la
cultura,lacomunicaciénylainformacion™!
Lafocalizaciénde los problemassocialesha
cambiado desde entonces, y ahora se cen-
tra en el campo, el transporte, la industria
de la transformacion, la alfabetizacion, la
reduccion de la brecha digital y el uso éti-
co de la inteligencia artificial en todos los
campos. Sin embargo, los problemas de
antafo aln persisten, con otros matices, y
es necesario enfrentarlos con ayuda de las
nuevas tecnologias y la innovacion en que
trabajan muchos investigadores alrededor
del mundo.
En el sitio oficial de IBM se define la In-
dustria 4.0 como “latransformacién digital
del campo que brinda toma de decisiones

en tiempo real, productividad mejorada,
flexibilidad y agilidad™ para enfrentar pro-
blemas de la industria. Es decir, se utilizan
tecnologias digitales como IoT (internet
de las cosas), procesamiento en la nube y
aprendizaje automatico(machine learning)
para mejorar la fabricacién, la cadena de
producciénolaentregade productos.Estas
mismas tecnologias también podrian apli-
carseasolucionessocialesencualquier pais.

Las universidades tienen la responsabi-
lidad de desarrollar el pensamiento criti-
co en los estudiantes y ayudarlos a hacer
conciencia de los problemas de su entorno
inmediato, sin olvidar las situaciones que
afectan en otras latitudes. Sin embargo, la
sensibilizaciondebeirmasallddelasimple
exposicion;lainmersiongradualen proble-
maticas sociales debe ser un factor sustan-
tivo en la formacion de los estudiantes,
porque en el futuro resolveran problemas
y aplicaran sus habilidades profesionales
en beneficio de la sociedad.



En la Universidad Auténoma de Guadala-
jarase trabajaen la elaboracion de un plan
transversaldeapoyoasectoresvulnerables
ydecuidadodelasaluddonde participenlos
estudiantes,ademasdelesfuerzoinstitucio-
nal en curso, con los proyectos voluntarios
devivienda,alimentosyformacionintegral
que la misma universidad promueve.

Por otro lado, en el ambito global se han
abordado problemas relacionados con la
economia, lasalud, el transporteylacomu-
nicacionentre los pueblos,ladiscriminacion
apoblacionesvulnerables,laalfabetizacién
(digitalono),losrecursosnaturales, el tras-
fondoéticode politicassocialesyelderecho
a la vida, con el auspicio de instituciones
patrocinadoras®®.

Para hacer un analisis sobre los temas
que interesan a los investigadores, se con-
sultd la base de datos Scopus usando los
términos “innovacion”, “tecnologia” y “as-
pectos sociales” o “social” en una busque-
da por titulo o resumen. Se encontraron
32 mil 252 articulos en total publicados en
revistas indexadas en Scopus. De ellos, 8
mil 137 trabajos se publicaron en revistas
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de acceso libre (open access). Solamente
en los Ultimos tres anos, de 2022 a 2024,
se publicaron 3 mil 694 articulos. Acotando
al area de ciencias sociales y articulos de
investigacionoriginales,se obtuvieron 846.
Enestosdocumentosdestacan las palabras
mostradasenlanubedelaFigural.Seapre-
cian en ella conceptos como “innovacion”,
“investigacion”, “tecnologia”y, por supuesto,
“social”, pero también se encuentran “am-
biente”, “desarrollo”, “energia”, “digital” y
“clima”, aunque con menor frecuencia.

Usando el software Atlas.ti 23, se hizo un
analisis de mineria de opinion sobre estos
documentos identificando patrones, y los
resultados se muestran en las graficas si-
guientes.

Socia] pi innovation r-:'l1. -*?:-'"-1' <
rch ., "

sty

Figura 1.

Nube de palabras
en los resimenes y

ce

titulos.

development technology innovation
59 Coincidence 119 Coincidence 69 Coinciden
6 2 23
0 0 0
T T - 5 3 § 85 <& T 3
2m @ [ 2 £ =) c £ E€ = 3 &
k= < E & 5 a a3 H 2 ]
5 b g 5 2
2 2 ¢ <
s
Figura 2.

Patrones en 846 articulos del area de ciencias sociales, de 2022 a 2024.
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En los documentos se identifican los pa-
trones que se muestran en la Figura 2. En
las graficas se observa una mayor relacion
de la palabra “tecnologia” con el concepto
“digital”, e “innovacion” con “social”. Otras
relacionesencontradas confrecuenciafue-
ron “desarrollo”, “medio”, “estudio” y “fac-
tor”;elprimeroserelacionéprincipalmente
con “sostenibilidad rural”.

DurantelasbUsquedassedetectotambién
unainclinacion por temas sobre alimentos
en 2022, mientras que para 2024 los temas
se enfocan mayormente en “energia”, “sa-
lud”,“transporte”,“educacion”y “vivienda”,
como se ve en la Figura 3.

Temas de estudio del area de ciencias sociales
en articulos indexados a Scopus (enero a mayo de 2024).
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Figura 3.
Temas abordados en articulos del
primer quinquemestre de 2024 del
area de ciencias sociales.
1 UNESCO. 2 IBM.
UNESCOin (_QUé es la
brief. Industria
4.0?

En el apartado “otros” se encuentran
temas que solo aparecen una vez, como
“mineria”. Algunos problemas regionales,
comoinseguridad,empleo,carenciadeagua,
adultos mayores y formacién de escolares
aparecenenlaagendagubernamental,*pero
los informes cientificos no se identificaron
en la busqueda y probablemente surjan a
cuentagotas.

Por tanto, es necesario promover la parti-
cipaciénylaformaciondelosjovenesdesde
elinicio de su carrera, para tomar acciones
que contribuyan de manera positiva con el
bienestarsocial yalamejoradelentorno,y
asi cuidar el futuro de quienes nos sucede-
ran. Asimismo, es importante documentar
la labor de quienes, con sus conocimientos
yvoluntad,mediantelatecnologiaylainno-
vacion,resuelven los problemasdesectores
especificos con responsabilidad social.@

3,4 Secretaria de Planeacién

y Participacion Ciudadana.
Planea Jalisco. Ejes plan estatal
de desarrollo.



‘PRACTIEAS.

Metro. Ignacio Alvarez Castafieda
Gerente de Mantenimiento y Servicios Generales de la UAG

SUSTENTABLES}

| cuidado del ambiente, el uso respon-

sable del aguay de la energia, asi como

el manejo responsable de los residuos,
conforman una parte fundamental de la cul-
tura de responsabilidad social de muchas
organizaciones, reflejando asi su compromi-
so con la sostenibilidad y el bienestar de la
sociedad en general, buscando un entorno
mas saludable para su comunidad.

En la Universidad Auténoma de Guadala-
jara,conscientesdeestecompromiso,desa-
rrollamos proyectos, programasy practicas
sustentables en los diversos ambitos de la
actividad diaria, buscando cumplir el obje-
tivo dereducir lahuellaambiental,ademas
de “sembrar” en nuestros alumnos y cola-
boradores la semilla de la sustentabilidad,
para que a su vez ellos puedan contagiar
con estas ideas del uso responsable de los
recursosasufamiliay susamigos cercanos.

Por campus mas verdes

Los campus de la UAG constituyen un pul-
monmuyimportante paralaZonaMetropo-
litanade Guadalajara,porloquetrabajamos
para aumentar esa contribucion con una
laborpermanentedereforestacién.Eneste

mismo sentido, en marzo de 2023, las auto-
ridadesuniversitariasinauguraronelVivero
UAG,unespaciodestinadoalareproduccion
de arboles y plantas de especies diversas.

En cerca de mil 400 metros cuadrados,
y con capacidad para unas once mil plan-
tas, el vivero ha producido en solo un afio
mas de 20 mil ejemplares, de los cuales 50
por ciento yaembellecen los jardines de la
Ciudad Universitaria (CU) en Av. Patria, el
Instituto de Ciencias Biologicas (ICB) en Av.
Montevideo y el Campus Internacional (en
Av. Universidad), entre otros campus UAG.

El Vivero UAG, ademas de cumplir su
funcion ambiental reproduciendo arboles
y plantas, busca establecer un vinculo im-
portante con la comunidad UAG, al recibir
alumnos de diversas carreras para prestar
su servicio social. Ademas, se imparten ta-
lleres a los mas pequefios, inculcando en
ellos el carino por las plantas y el cuidado
del ambiente.

Antes de tirarlo, jseparalo!

La separacion de basura tiene un papel cla-
ve cuando se trata de mitigar los efectos
del cambio climatico, porque nos permite

Los campus
de la UAG

constituyen un
pulmoén muy
importante
para la Zona
Metropolitana
de Guadalajara,
por lo que se
trabaja para
aumentar esa
contribucion
con una labor
permanente de
reforestacion.



RESPONSABILIDAD SOCIAL

EN 2025, LA UAG COMENZARA A GENERAR
ENERGIA ELECTRICA LIMPIA CON PANELES
SOLARES EN CIUDAD UNIVERSITARIA.

convertirlabasurainorganicareciclableen
nuevos productos, y la basura organica en
composta.

Recientemente pusimos en marcha el
programa permanente de separacién de
basura. Para este fin se colocaron en todas
las aulas, laboratorios, oficinas y muchos
otros espacios botes de basura de colores
lamativos,quefacilitanidentificarellugar
correctodondedepositarlabasura. Asimis-
mo,seinstalaronentodosloscampussitios
deacopioperfectamenteidentificados para
depositar porseparadocadatipoderesiduo.

FOCUS

Todo lo anterior se acompana de una ex-
tensacampanaenredessociales,pantallas,
carteles en las aulas de K12 (educacion ba-
sica y media superior) y otros medios de
comunicacion digital.

Uso eficiente de energia y energias
limpias
Estudiosrecientesdemuestranqueunagran
cantidad de lasemisionesresponsables del
cambiocliméatico provienende los procesos
utilizados para producir energia eléctrica.

En la UAG tomamos muy en serio estos
datos,porloque proximamente lanzaremos
una campana de uso eficiente de la energia
eléctrica. Esta campafa pretende generar
en la comunidad universitaria una cultura
del uso responsable de la energia.

Por otro lado, estan concluyendo las ne-
gociaciones para que, a partirde 2025,en el
marcodel90aniversariode lainstitucion,se
inaugure laprimeraetapadegeneracionde
energiaeléctricalimpiaconlainstalacionde
paneles solares por 500 kW en Ciudad Uni-
versitaria, equivalentesacasi30 por ciento
delademandadel campus.Almismotiempo
se instalara una cantidad similar en el ICB
y en el Campus Internacional.

Mas importante que nunca, el cuidado
del agua

Elcuidadoyusoresponsabledelaguaesvital,
masalnenareasdondeesterecursoesescaso.

Enloscampusuniversitariossehan puesto
enmarchadiversasestrategias parareducir
elconsumo deagua,como lainstalacion de
dispositivos con bajo consumo de agua en
algunos bafos, y otros de consumo cero.



Asimismo, se han construido sistemas de
recolecciondeaguadelluvia,conlafinalidad
deevitarinundaciones,ademasde captar la
mayor cantidad de liquidoyasidevolveralos
mantos freaticosalgodelaguaque pierden
cada ano. A principios de 2013, iniciamos
en la UAG un programa de construccion de
pozos de absorcion.

En este 2024 se construira la planta de
tratamiento de aguas residuales en Ciudad
Universitaria. Con una inversion superior a
10 millones de pesos, se pretende que esta
plantainicie operaciones a finales del ano,
con una capacidad de tratamiento de 300
mil litros diarios.

Movilidad sostenible

La movilidad es otro aspecto en el que las
universidades podemos marcarunadiferen-
cia significativa. La promocion del uso de
bicicletas,elestablecimientode programas
detransporte compartidoylamejoraconti-
nuadel programaRuta19:35sonestrategias
efectivas parareducir la huella de carbono
asociada con el transporte en los campus
de la UAG.

Durante 2023, este programa realizd 15
viajes por diaentre CU,ICBy Cl,movilizando
hasta 2 mil 500 alumnos y colaboradores
por mes.

Estos son algunos de los proyectos, pro-
gramas y practicas sustentables que en la
Universidad Auténoma de Guadalajara hoy
son una realidad. Desde la utilizacion de
energiarenovabley la gestion eficiente de
residuos hasta el uso responsable del agua
y la promocién de la movilidad sostenible.
Pero paraque tengan unimpactorealysig-

nificativo,y ademas perduren en el tiempo,
es fundamental la participacion compro-
metida y entusiasta de toda la comunidad
universitaria.

Educaryformar concienciaesfundamen-
tal para el éxito de estasiniciativas, porque
coneltiempoconsolidaremosunaculturade
sostenibilidadentre estudiantes, profesores
y colaboradores. Al integrar estas practi-
cas en la vida diaria del campus, la UAG no
soloreduce suimpactoambiental,sinoque
también forma lideres comprometidos con
la proteccion del ambiente, que asuman la
tarea de trasmitir los beneficios de estas
acciones mas alla de los muros universi-
tarios, en pro de las generaciones futuras.

Afo con afo, damos pasos cada vez mas
firmes, comprometidos y convencidos de
que la Universidad Auténoma de Guadala-
jara se dirige de manera correcta a ser una
de las universidades mas sustentables de
México.[ )

Programa de
separacion de
residuos

Guardabosque
Urbano



Mtro. Hugo Fernando Melgar

Director del Centro de Tecnologia en lluminacion de la UAG

CENTRO DE

TECNOLOGIAEN ™

ILUMINACIO

MODELO UNICQO
DE INNOVACION
Y TECNOLOGIA E
AMERICA LATINA
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El desarrollo
de tecnolo-
gias de ilumi-
nacion que
mejoren la
sostenibilidad
y la eficiencia
impactara

de manera
positiva en

la sociedad
creando

un entorno
mas sequro,
saludable y
equitativo.

lCentrode TecnologiaenIluminacién
(CTI) de la Universidad Autonoma de
Guadalajara nacié hace 15 anos en la
Universidad de California Davis, a partir de
unaideay poriniciativa del profesorinves-
tigador Michael Siminovitch, quienasuvez
credelCaliforniaLighting TechnologyCenter
(CLTC). El profesor Siminovitch es la mente
detras del CTl, con el principio de fomentar
la eficiencia energética en sistemas de ilu-
minacion y aplicar la ciencia al bien social.
Con esta premisa,se destacalaimportan-
ciadeequilibrareldesarrollodetecnologias
de iluminacién innovadoras con la respon-
sabilidad social ambiental, minimizando
el impacto en el planeta y mejorando la
calidad de vida, la salud y el bienestar de
las personas.
Esto conlleva, por supuesto, el pensa-
miento creativo e innovador y el uso de la
tecnologia existente paradesarrollarel ta-

lentode profesionales mexicanosymejorar
o desarrollar nuevos equipos que ahorren
energia.Paralograrlo,el CTItiene lamision
de fomentar esta cultura en los estudian-
tes de diversas licenciaturas e ingenierias,
creando losespaciosadecuadosy poniendo
a disposicion de los alumnos el equipo re-
querido para capturar informacion, y que
esto lleve a analizar, profundizar y cues-
tionar las soluciones actuales y plantear
rutas alternas y creativas para bien de la
sociedad, con soluciones tecnologicas lo-
cales y accesibles.

Desde el CTl, de la mano de un talentoso
equipo de investigacion, surgen iniciativas
que conjugan la ciencia, la tecnologia y la
practica paracomprobar que es posible ge-
nerar metodologias, procesosymediciones
paramejorar laeficienciaenergética,nosolo
enlossistemasdeiluminacion.Asimismo,se
proponenindicadoresenergéticosmedibles



para que empresas y personas se Compro-
metan con el bienestar de nuestro planeta,
y se aprovechen de manera eficiente los
recursos que la Tierra nos entrega.

Un claro ejemplo es el proyecto que el
CTldesarrollaenconjuntoconunaempresa
farmacéuticay de productos estéticosy de
belleza, ubicada en Toluca, a través de la
investigacion: Consultoria Energética de
alto nivel. EL proposito es llevar a la em-
presa por el camino de la eficiencia en el
uso de sus recursos energéticos, poniendo
en practica la teoria que se imparte en la
Maestriade Energias Renovables de la UAG,
creada por el Centro de Sustentabilidad y
Energias Renovables (CSER).

Entrelos principalesobjetivosdel proyec-
to destaca el fomentar una cultura organi-
zacional que cambie la forma de pensar y
trabajar en la empresa. Esta meta es dificil,
puesimplica una transformacion social-la-
boral,enlaformadeverlascosas,elllamado
a la conciencia de una manera sencillay la
practicasobreelrespetoalaTierra.Através
deacciones personalesy grupales se busca
alcanzaruncambio positivo,ahorrarenergia
ymejorar laeconomiaentodosentido.Para

@CTI

CEMTRO DE TE"IGLD* EN ILUMINACION
w
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“INNOVAR ES ESTAR INMERSO EN LO NUEVO,

EN LO NOVEDOSO, O EN LAVANGUARDIA’

Enciclopedia online Conceto.

ello,eneste proyecto lacienciarevelatodo
su potencial, y se ha demostrado que es
posibleobtenerunbeneficio palpableyreal
de lainvestigacion, y que cambiar la forma
de hacer las cosas es cuestion de voluntad,
una vez que la ciencia hace evidente que
debemos cuidar unos de otros.

En el CTI se establecen colaboraciones
para trabajar en beneficio de la sociedad,
aplicando losavances cientificos paracrear
metodologias, productosy procesos Utiles.
Otros proyectos que se desarrollan son:

e Iluminacién centrada en el ser humano
(Human-CentricLighting),quebuscael bien-
estar de las personas, mejorando el ciclo
circadiano y el reloj biolégico.

e lluminacionparahorticulturayrayosUv,
paraacelerarelcrecimientoydesarrollode
plantasen cultivosverticales(industria4.0).

e Luzinfrarrojadeestadosolido (LED) con
aplicacion en la medicina.

e Neuro-iluminacién, sobre la compren-
sion del efecto neurolégicoy fisioldgico de
la luz en los seres humanos.

ELCTI estd comprometido con promover
laresponsabilidadsocialeneldesarrollode
tecnologias de iluminacion que mejoren la
sostenibilidadylaeficiencia,impactandode
manerapositivaenlasociedadycreandoun
entornomasseguro,saludableyequitativo.
Estecompromisonosolobuscaimpulsarel
progreso tecnologico desde nuestras au-
las,sino promoverundesarrolloeconémico
inclusivo y sostenible, asegurando que los
beneficios de las nuevas tecnologias se ex-
tiendanatodoslossectoresdelasociedad.@

Conoce mas
sobre el CTI.



Dr. Mauricio Alcocer Ruthling
Profesor Investigador de la UAG

LA IMPORTANCIA DE LA
EDUCACION AMBIENTAL

Y LA CONCIENCIA
ECOLOGICA

nestaépoca,cuandodistintossectores

de la sociedad asumen el deber de

rendir cuentas sobre sus actividades,
cobragranrelevancialamedicionde lares-
ponsabilidad social, evaluando el grado de
responsabilidad de una organizacién hacia
las personas y su relacion con el cuidado
ambiental.Estosignificaquealaempresaya
noselemedirasoloentérminosfinancieros
y,por tanto,nuestros profesionalesdeberan
sermasconscientesdelaimportanciadeun
ambiente saludable, y de tomar en cuenta
el bienestar de las personas relacionadas
con nuestro quehacer.

Por desgracia, miles de distractores re-
claman nuestra atencién, y muy rara vez
nos detenemosun poco paradarnos cuenta
del extraordinario lugar donde vivimos y
valorar que nuestro planeta es Unico por
la gran diversidad de vida que alberga. La
existencia de plantas, animales y ecosiste-
maseselresultadodelaalineacioncorrecta
demultiples condiciones fisicas necesarias
para la vida.

Desde el origen del universo, todos los
factoresfisicosdebieronestar presentesen
las proporcionesexactas paracrear las con-
diciones necesarias para la vida. Sir Martin
Reese,AstrbnomoRealdelnglaterra,alguna
vez comentd: “La vida como la conocemos
depende de una conjuncion improbable y
milagrosa de condiciones fisicas”. La esta-
distica sefala que es muy improbable que
se hayan presentado los distintos factores
en las cantidades y los momentos correc-
tos para la vida; por ejemplo, la cantidad
correcta de oxigeno, nuestra atmosfera, el
agua en estado liquido y como 17 factores
mas, todos indispensables para la vida. Tal
pareceriaqueeluniversosehubieraformado
con nosotros en mente.

Estas condiciones para la vida estan tan
interrelacionadas y son tan complejas que
podemos descartar el azar como explica-
cion para el origen de la vida. Y si el azar
no es una explicacion adecuada, entonces
podemos concluir que la Tierra fue creada,
y que lo que nos rodea tiene proposito e
intencionalidad.



Conocer la complejidad de los factores
para la vida es indispensable para formar
una conciencia ecolégica correcta, que di-
mensioneenverdadellugardelserhumano
en la creacién y que valore la belleza y los
atributos del lugar que llamamos planeta
Tierra.Valorar,segun la RAE, es “Reconocer
oestimarelvalor,elméritoolascualidades
de una persona o cosa”. Va mucho mas alla
de entender la teoria ecologica; valorar es
apreciar, cuidar y respetar.

La educacion ambiental puede ser una
herramienta importante para crear esa
conciencia. Una buena educacién ambien-
talfomentaraenelindividuo unsentido de
responsabilidad y accion, capacitara a las
personas para que comprendan el impacto
de sus decisiones y tomen las medidas ne-
cesarias para minimizar las consecuencias
negativas de estas.

La educacion ambiental debe desarrollar
habilidadesde pensamientocriticoparaana-
lizar problemas ambientalesy buscar posi-
blessoluciones,ademéasde lacapacidadpara
tomar decisiones considerando lasalud del
ambiente a largo plazo y, muy importante,
llevar las ideas a materializarse mediante
lainnovacion, la ciencia y la investigacion.

Asimismo,atravésdelaeducacibénambien-
talpodemosfomentarlaaccidnresponsable.
Comprender lainterconexiondelambiente
con las acciones humanas debe llevarnos
a actuar con mayor responsabilidad. Los
programas de educaciéon ambiental deben
inspirar a las personas a involucrarse en
proyectos de conservacion y reduccion de
desechos,yabuscarsolucionessustentables
alosproblemasqueenfrentanlasempresas.

Por ejemplo, con respecto a uno de los
problemas ambientales mas criticos, el
cambio climatico, urge buscar soluciones
quereduzcanelimpactoambientalde nues-
tras actividadesy,al mismo tiempo, buscar

soluciones que reduzcan la vulnerabilidad
de la poblacién ante amenazas climaticas
como temperaturas extremas, huracanes
y sequias. Uno de los principales retos del
cambioclimaticoseraprotegerelbienestar
delas personasy lasactividades primordia-
les para la subsistencia de la humanidad,
como la produccion de alimentos.

La experiencia nos indica que los proble-
masambientales suelen ser multifacéticos
yrequierensoluciones creativas. Por tanto,
la educacién ambiental debe animar a los
estudiantes aabordar los desafios ambien-
talesdesdediferentesangulosydesarrollar
habilidadesderesolucionde problemasque
puedan aplicarse en otras areas de la vida.

A través de experiencias practicas de
aprendizaje en la naturaleza, la educacion
ambientaldebefomentarlaconexiénconel
mundo natural.Estaapreciacién puede mo-
tivar a las personas a proteger el ambiente
para beneficio de las generaciones futuras.

Finalmente, laeducacionambientaldebe
verse como unainversion para el futuro. Al
educarconestaorientacion,estariamos pre-
parando profesionales socialmenterespon-
sables, que puedan funcionar en organiza-
cionesqueconsideranelbienestardetodas
las personas y comunidades relacionadas
con su actividad particular, trabajando en
un contexto ético y transparente, siempre
conscientes de los impactos ambientales
de sus actividades.

En general, la verdadera responsabilidad
social demanda una visién de 360 grados,
unamiradamenoscentradahaciaelinterior
de laorganizaciony mas hacia las personas
yelambiente con el queinteractia, conun
animo de ganar-ganar, procurando ademas
dejar beneficios a las comunidades con las
queinteractia, una vision donde la organi-
zacion busca dejar una huella positiva en
el lugar donde se encuentra.@

La educacion

ambiental
fomentara en
el individuo
un sentido de
responsabili-
dad y accion,
capacitara a
las personas
para que
comprendan
el impacto de
sus decisio-
nesy tomen
medidas para
minimizar
consecuencias
negativas.



RESPONSABILIDAD SOCIAL | FOCUS

Mtro. Alejandro Martin Solis Tenorio
Director de Posgrados en Energia Renovable y Ciencias Computacionales de la UAG

FORMANDO
LIDERES

EN ENERGIAY
TECNOLOGIA
SOSTENIBLES

constituyen unaoportunidad parafortale-
cer laequidadyelacceso universal a ener-
giaslimpias.Alintegrar fuentesrenovables
ymejorar laeficienciade latransmision, las
redesinteligentesavanzanhaciaunmodelo
donde la sostenibilidad y la inclusién van

LAS MAESTRIAS DE LA UAG EN ENERGIA
RENOVABLE Y CIENCIAS COMPUTACIONALES
DAN A LOS ESTUDIANTES SOLIDA ACTITUD
PROFESIONAL Y RESPONSABILIDAD SOCIAL.

nunaeracuandolasostenibilidadesun
E imperativo global, la optimizacion de
la red eléctrica es una condicion para
proponer practicas responsables y sosteni-
bles. Este esfuerzo redefine nuestras estra-
tegias energéticas y fomenta una cultura
de responsabilidad social entre los profe-
sionales del sector, quienes estan llamados
a liderar la transicion energética hacia la
sostenibilidad.
Las redes eléctricas inteligentes repre-
sentan mas que una mejora tecnolégica;

de la mano, asegurando que los beneficios
de la energia limpia llequen a todas las co-
munidades, sin excepcion.

Educacion en energia y tecnologia: un
pilar de responsabilidad social

La Universidad Autonoma de Guadalajara
esunactorclave en laformacion de lideres
responsables, a través de sus dos progra-
mas de maestria:en EnergiaRenovableyen
CienciasComputacionales.Estos programas
brindan a sus estudiantes competencias
técnicas avanzadas y una sélida actitud de
ética profesional y responsabilidad social.



La maestria en Energia Renovable dota a
los profesionales con competencias para
disenareimplantarsolucionesenergéticas
querespeten el equilibrioambientaly pro-
muevan el desarrollo social. Los egresados
deesteprogramageneranunimpactosocial
favorable, al liderar proyectos energética
y financieramente rentables, que pueden
definirel parteaguasafavordelacalidadde
vidade las comunidades,al reducir brechas
dedesigualdadyapoyareldesarrollo local.

Por otro lado, la maestria en Ciencias
Computacionales forma expertos capa-
ces de disefar arquitecturas de software,
desarrollaraplicacionesyponerlasenfun-
cionamiento paraoptimizarentiemporeal
el balance entre la oferta y la demanda de
energia; y asi exista una gestion energética
justay equitativa. ELl impacto social de los
graduados es resultado de la innovaciéon

tecnolégica como facilitadora de la inclu-
sion, al crear alternativas de solucién que
permitan una participaciéon mas amplia en
beneficio de la transicion energética.

En conclusion, las maestrias en Energia
Renovable y Ciencias Computacionales
forman parte del compromiso de la Uni-
versidad Autébnoma de Guadalajara con un
modelo de desarrollo sostenible, porque
promueven unavision holisticaqueintegra
laresponsabilidad social en el nicleo de la
formacion profesional, destacando cémo
laeducacion, lacienciaylatecnologiapue-
den contribuir con el surgimiento de una
sociedad masjustay,en consecuencia, mas
sostenible.@

Los egresados
de las
maestrias

en Energia
Renovable

y Ciencias
Computaciona-
les de la UAG
impactan de
forma positiva
en la vida de las
comunidades

y en gestiones
energéticas
justas.



Dra. Beatriz Rosario Tinoco Torres
Decana de Medicina de la UAG

aresponsabilidadsocial sedefinecomo

el compromiso ético y voluntario que

asumeunaorganizacion paracontribuir
aldesarrollosocial,econémicoyambiental,
con el fin de impactar de manera positiva
en la comunidad!

La Universidad Autonoma de Guadalaja-
ra no solo es un referente de excelencia
académicayformaciénenvalores: también
integraen sumisiony vision el compromiso
de promover el bienestar y el progreso de
la sociedad, por lo que la responsabilidad
social es parte de su identidad, de su ADN,
desde su fundacion en 1935.

La responsabilidad social UAG es mucho
mas que una moda o un requisito; es una
filosofia que impregna las actividades de
la institucién, y el Programa de Medicina

en la Comunidad (PMC) ejemplifica este
compromiso.

ELPMCsecreden1973comounaestrategia
innovadora, disenada por el insigne rector
Dr. Luis Garibay Gutiérrez, cuyo impacto
no se ha limitado a mejorar la salud de las
personasatendidasensusconsultorios (IN-
TECOS,acrénimodeIntegracionala Comu-
nidad),sino que haincidido en la formacion
integral de médicos y otros profesionales
de la salud con una vision humanista.

En sus primeros afios integro, con vision
transdisciplinaria,alos futuros profesiona-
les de lasaludademas deingenieros,arqui-
tectosyabogados, guiados por profesiona-
les expertos en las diferentes disciplinas,
con lo que se apoy6 a quienes Lo requerian
y al mismo tiempo hubo una contribucién
importante para la formacion de profesio-
nales dispuestos a continuar mejorando
sus comunidades, atributo que distingue
a nuestros egresados.

Unodelosfundamentosdelaresponsabi-
lidadsocialensaludesgarantizarquetodas
laspersonastenganaccesojustoyequitativo
alos servicios médicos.ELPMC trabaja para
eliminarlasbarrerasqueimpidenamuchas
personasobtenerlaatenciénquenecesitan.
Alproporcionarserviciosmédicosgratuitos,
el programa aseqgura que incluso aquellos
en situaciones vulnerables puedan recibir
atencion médica de calidad, asi como un
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El Programa de Medicina en la Comumdad de la UAG es un eJemplo de como la
educacién médica puede integrarse con la responsabilidad social.

trato humanoy calido. Cada ano se atiente
a mas de 14 mil personas.




Durante los Gltimos 50 afios, el programa
ha ofrecido a los estudiantes de Medicina
una valiosa oportunidad para desarrollar
sus competencias en un entorno real. Bajo
la guia de docentes médicos, expertos no
solo en su profesion sino en valores, los
estudiantesadquieren habilidadesclinicas,
desarrollan soft skills*y profundizan en va-
lores tan importantes como el respeto, la
empatiayeltratodignoal paciente,fomen-
tando unaactitud de servicio en comunida-
des vulnerables. Esta experiencia practica
es crucial para su formacion, porque les
permite, desde el inicio mismo, aplicar el
conocimientoteoricoensituacionesreales
ycomprender mejor las necesidades de sus
futuros pacientes.

Ademas de ofrecer atencién médica, el
PMCseenfocaenlapromociondelasaludy
laprevenciondeenfermedades. Atravésde
programas educativos, estudiantes y médi-
cos comparten con la comunidad informa-
cionsobre practicas saludablesycomo pre-
venirenfermedadescomunes.Esteenfoque
mejora la salud general de la comunidad y
reduce lacargadeenfermedadesevitables.

La éticaylatransparenciasonfundamen-
talesen lapracticamédica.Los estudiantes
queacudenalosINTECOS aprendenatomar
decisionesbasadasen principios éticos,ase-
gurando que elinterés de los pacientes sea
siempre lo primero. La transparencia en la
atenciény la comunicacion abierta con los
pacientes son valores que se inculcan a lo
largo de su formacion.

EL PMC cuenta con siete consultorios
gratuitos INTECOS, distribuidos en la Zona
Metropolitana de Guadalajara, ademas de
brigadas a comunidades mas alejadas, que
benefician a los pacientes y fortalecen el
tejido social. Al involucrar a estudiantes y
medicos,secreaunsentidode colaboracion
ysolidaridad.Los pacientesrecibenatencion
deunequipodiversoycomprometido,loque
mejora la calidad delservicioy la confianza
en el sistema de salud.

Invertir en la formacion de profesionales
de la salud es esencial para enfrentar los
desafios futuros del sistema sanitario. El
programalNTECOS preparaalosestudiantes
paraadaptarse a las cambiantes demandas
delsector,equipandolos conlas competen-
cias necesarias para ofrecer una atencion
de calidady,sobretodo,sensiblealas nece-
sidades de la comunidad. Esto asegura que
estaran listos para asumir roles de servicio
y liderazgo en el cuidado de la salud.

En conclusién, el Programa de Medicina
en la Comunidad de la UAG es un ejemplo
destacado de como la educaciéon médica
puede integrarse con la responsabilidad
social. A través de la formacion practica,
la promocién de la salud y el compromiso
con la sociedad, el programa prepara a los
futuros médicos y mejora la vida de las co-
munidades que atiende.

La dedicacién del programa a la equidad
en el acceso a la salud y al bienestar social
reflejalosvaloresdelaUAGysucompromiso
con la responsabilidad social.

-
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El Programa
de Medicina
de la
Comunidad de
la UAG trabaja
activamente a
través de siete
consultorios
en laZona
Metropolitana
de Guadalajara
y con

brigadas en
comunidades
mas alejadas.

1Carroll, A. B, & Buchholtz, A. K. (2014). Business and Society: Ethics, Sustainability, and Stakeholder Management. Cengage Learning.
2 Soft skills o habilidades blandas: combinacion de habilidades sociales, de comunicacion, rasgos de la personalidad, actitudes, atributos
profesionales, inteligencia social e inteligencia emocional, que facultan a las personas para moverse por su entorno, trabajar bien con
otros, tener un buen desempefo y, complementandose con las habilidades duras, cumplir los objetivos.



Dra. Judith Arredondo Safa

«DE.LA
UNIVERSIDAD™
EN EL DESARROLLO
SOSTENIBLE DE LA
COMUNIDAD

asuniversidadessonactores protago-

nicosdeldesarrolloeconémico,social

y cultural de la sociedad. Se reconoce
ampliamente su contribucion en la forma-
cionintegraldeltalento,conconocimiento
técnico y las habilidades que el mercado
demanda, y también en la generacion de
conocimiento cientificoy sutransferencia,
pero ahora, mas que nunca, se reconoce su
capacidad paraempoderaraloslideres que,
con valores e innovacion, transformaran
el entorno.

Las universidades han contribuido a de-
mocratizar el acceso a la educacion espe-
cializada en todas las etapas de la vida. En
el pasado se crefa que los afios formativos
concluianal finalizar la carrera universita-
ria,peroahoralaofertaeducativaseorienta
al aprendizaje continuo en formatos cada
vezmasaccesiblesyflexibles.Ademas,dicho

Directora de Innovacién y Desarrollo de la UAG

aprendizaje se enfoca en la resolucion de
problemas complejos a partir de la cola-
boracion interdisciplinaria y el uso de la
tecnologiaconpropésito.Estadinamicavir-
tuosaesunadelasmayoresaportacionesde
las universidades al desarrollo sostenible.

Losecosistemas promovidos por universi-
dadesenfatizan cadavezmaslaimportancia
de laresponsabilidad social,latomade de-
cisiones conscientes que nocomprometan
alasgeneracionesfuturasylacolaboracion
abierta con aliados que profesan valoresy
coédigos de ética compartidos.

Las universidades son tierra fértil para
abordar los retos mas complejos de la so-
ciedadyofrecersolucionestransectoriales
apartirdelainnovacionabierta.El cuidado
del ambiente, el uso racional de los recur-
sos, la cobertura universal de saludy la se-
guridad alimentariasonalgunos ejemplos



de problematicas que se abordan a partir
de la colaboraciéon entre la academia, las
empresas, gobiernos comprometidos y la
sociedad. Para ello, es fundamental incor-
porar programas académicos relevantesy
atractivos que estimulen el pensamiento
critico, la creatividad, la inteligencia emo-
cional y el desarrollo de habilidades tec-
nolégicas con un sentido humano.

Para ello, es necesario disefar travesias
de aprendizaje donde el conocimiento se
conviertaenexperienciassignificativas que
coadyuven a transformar el mundo.

Lasuniversidadesinnovadorasacortan la
brecha entre lo que se imparte en el aula
y lo que la sociedad demanda, al impulsar
procesos activos de participacion que re-
sultanenlageneraciondevalor paratodos
los involucrados.

Las universidades también deben verse
como promotoras de las mejores practicas
para el desarrollo sostenible. La inspira-
cion derivada de la observacion activa de
diversos sectores y geografias debe sequir
contribuyendo a la formacién de ciudada-
nosresponsables.Lacomunidadesperaver
institucionesdeeducacionsuperiorcapaces
de promover un mindset' innovador, que
ademas venga acompanado de un toolset?
que permita definir problemas,idear solu-
cionesyexperimentar parapreparar su es-
calamiento;enresumen:formary habilitar
paratransformar positivamente el mundo
que nos rodea.

Estamisionseacompafnadeespaciosdon-
de se promueve la culturay la creatividad.
Alponeralalumnoenelcentrodelatoma
de decisiones, se construyen opciones que
potencian suformaciénintegral, como las
experienciasinternacionales,los deportes,
las artes y las humanidades. Dicho de otra
manera: despertar la sensibilidad es fun-
damental en la formacién de los ciudada-
nos del mafana. Se requieren hombres y
mujeres con capacidades ilimitadas para
sonar, para disefar y construir el futuro
quenuestrasociedad necesita; se necesitan
alumnosyprofesoresatentosalosretosde
lasociedad,contalentos puestosalservicio
del bien comun.

La comunidad
espera ver
instituciones
de educacién
superior
capaces de
promover

un mindset
innovador, que
ademas venga
acompanado de
un toolset que
permita definir
problemas

e idear
soluciones.

LAS UNIVERSIDADES SON TIERRA FERTIL
PARA ABORDAR LOS RETOS MAS COMPLEJOS
DE LA SOCIEDAD Y OFRECER SOLUCIONES A

PARTIR DE LA INNOVACION.

Enresumen,lasuniversidadessonaliados
permanentesy parte integral de la vida de
quienes buscan hacer ladiferenciaatravés
de sus acciones. Son protagonistas en la
identificacion,ideaciénypuestaenmarcha
de propuestas de valor para el desarrollo
sostenible. El proposito que las mueve es
piezacentralparainspiraraotrosasumarse
alcambio positivo.Losvaloresson labrijula
que guiara a la comunidad universitaria a
trascender.@

1 Conjunto de creencias, conocimientos, actitudes, sentimientos y emociones que determinan las decisiones de vida.
2 Conjunto de herramientas predefinidas que se asocian con una aplicacion particular.



Mtra. Isabel Rodriguez Hernandez

VOLUNTARIADO
CORPORATIVO:
COMPROMISO CON LA
COMUNIDAD

l voluntariado corporativo emerge
E como una poderosa expresion de los

valores arraigados en el corazédn de
una comunidad. En estos tiempos, la ten-
dencia hacia el voluntariado responde a la
necesidad imperante de sembrar semillas
de apoyo, de compartir amor con el proji-
mo y ayudar a los mas vulnerables. Que se
lleve a cabo poriniciativa propiay de forma
responsable es parte de los principios del
hombre, ser altruista y solidario.

Cuando una persona se suma a esta no-
ble causa, comprende la importancia de
compartir su tiempo, su conocimiento y su
afecto. Asi, los sentimientos del corazén se
materializan en acciones tangibles, contri-
buyendo al bienestar de las personas, las
comunidades y la sociedad en su conjunto.

Con estos pilares, la Universidad Auto-
noma de Guadalajara inicié6 en 2022 su
programa de voluntariado, denominado
Voluntecos, con el proposito de apoyar
las acciones institucionales y las llevadas

Jefe de Cultura y Experiencia Organizacional de la UAG

acabo porasociaciones civiles,con el finde
contribuiralmejoramientodelacalidadde
viday del entorno social,asi como apoyar a
las acciones de responsabilidad social que
realiza la institucion de forma altruista.
ElprogramaVoluntecosestaabiertopara
toda la comunidad universitaria, y las per-
sonas tienen la oportunidad de unirse de
forma libre y voluntaria para participar en
lasdiversasiniciativas que forman parte de
este programa, encarnando asi los valores
de la institucion y viviendo la experiencia
Unica de ser un voluntario UAG.
Actualmente mantenemos alianzas con
diversasasociacionesciviles.Entreellasdes-
tacamoselconvenioestablecidoconelBan-
code Alimentos de Guadalajara para parti-
ciparensuprogramaUniendoManos,donde
los colaboradores pueden brindar ayuda a
comunidades vulnerables, participando en
la separaciony entrega de despensas. Esta
enmarchaelprogramaTeConstruye,conel
fin de apoyar a comunidades vulnerables
en la mejora de sus viviendas. Asimismo,




colaboramos con Bosque Urbano de Extra
enlareforestaciondelBosque ELCentinela,
contribuyendo asi a la preservacion del en-
torno natural en nuestro estado. También
hemosparticipadoencampanasdedonacion
desangreyenservicioscomunitariosjunto
a la Cruz Roja Mexicana.

El programa Voluntecos ha permitido
forjar una red so6lida de apoyo en la comu-
nidad universitaria, donde los voluntarios
hanexperimentadogratasvivenciasalcom-
partir su talento y esfuerzo en beneficio
de la comunidad. Ademas, esta experiencia
ha revelado habilidades, capacidades y co-
nocimientos que no suelen aplicarse en el
ambito laboral cotidiano.

El desafio actual consiste en ampliar el
alcancedel programaVoluntecos,captando
elinterésdemaspersonasyfomentandosu
participacion en esta noble causa. Nuestra
firme adhesion a la responsabilidad social
empresarial implica la promocion de valo-
res fundamentales como la innovacion, la
sostenibilidad y el altruismo. A través de
esteprogramasenosbrindalaoportunidad
de construir una red de apoyo que canalice
lavocacion social de los participantes, per-
mitiéndoles experimentar la satisfaccion
Unicadeayudaraquienes mas lo necesitan.

Asimismo, buscamos que los voluntarios
vivan unaexperienciaenriquecedora,forta-
leciendo el trabajo en equipo, mejorando
sus habilidades y conectandose con los va-
loresy la filosofia de nuestra organizacion.
Queremos que esta convivencianosolosea
beneficiosa para el desarrollo personal de

LA TENDENCIA HACIA EL VOLUNTARIADO
RESPONDE A LA NECESIDAD DE SEMBRAR
APOYO, COMPARTIR AMOR CON EL PROJIMO
Y AYUDAR A LOS MAS VULNERABLES.

cadaindividuo,sinoquefortalezcaloslazos
entre companeros de trabajo.

PorGltimo,el programaVoluntecosofrece
beneficiostangibles paralos participantes.
Desde la oportunidad de contribuir de ma-
nera significativa a causas sociales hasta
la generacion de un profundo sentido de
propdsitoy satisfaccion personal. Ademas,
promueve el sentido de pertenencia entre
los colaboradores al trabajar juntos para
abordar problemas que trascienden el
ambito laboral. Los voluntarios tienen la
posibilidad de enriquecer su aprendizaje al
exponerse a nuevos desafios, perspectivas
y experiencias culturales, lo que puede im-
pulsarsucrecimientotantoanivel personal
como profesional.

En sintesis, el programa Voluntecos rea-
firmanuestrocompromisoconlaresponsa-
bilidad social, al tiempo que contribuye al
bienestar de la sociedad en general. Cons-
tituye una herramienta efectiva para invo-
lucrar a nuestros colaboradores, mejorar
nuestraculturaorganizacionalyestablecer
relaciones positivas con la comunidad.@

La UAG inicio

en 2022 su
programa de
voluntariado,
denominado
Voluntecos,
para
contribuir al
mejoramiento
de la calidad
de vida y del
entorno social.



Ing. Edgar Adrian Reyes Zuart

CLAVES PARAEL
COMPROMISO SOCIAL ESTUDIANTIL

Lo funda-
mental para
la partici-
pacion es-
tudiantil en
actividades
en bene-
ficiode la
comunidad
es formar
seres
humanos
socialmente
responsa-
bles.

ontra lo que muchos podrian pen-

sar, la comunidad estudiantil esta

interesadaen los problemasque hoy
aquejan a nuestra sociedad y al mundo en
general. Por muchos afios se ha hablado de
laapatiade lajuventud; sin embargo,en su-
cesos como el terremoto de 2017 en México
fuimos testigos de lo contrario:alumnos de
todos los niveles, alin con uniforme, deses-
combrabanlacapital mexicanaenbulsqueda
de supervivientes.

Pero entonces jcomo traducir ese inte-
rés en actividades que impacten en la vida
cotidiana de la sociedad? La respuesta es
tancomplejacomolos propiosjovenes.Este
articulo explora posibles estrategias para
fomentar la participacién motivada en ac-
tividades de compromiso social.

Formacion en valores

Incluso antes de que el estudiante tenga
la posibilidad de participar en proyectos
y actividades, es preciso formarlo en valo-
res éticos, morales, civicos y sociales. Debe
fortalecerse larelacién entre los padres de
familia, la academia, el estado y las empre-
sas,paraconstruirunavisiénintegralde las
competencias en los estudiantes desde la
educacién basica hasta la superior.

Integracion en el curriculo académico

Una estrategia eficaz es la incorporacién
de conocimientos teoricos y practicos por
medio de la conceptualizacion y ejecucidn
de proyectos de servicio comunitario que

Subdirector de Asuntos Estudiantiles de la UAG

estén ligados con el area de desarrollo pro-
fesional del estudiante. La integracion de
trabajos académicos con un enfoque social
que atienda las necesidades inmediatas de
la comunidad asequra la participacion y el
conocimiento de la importancia de contri-
buir con el entorno, asi como el ejercicio
temprano de su profesion.

En la sociedad es cada vez mas comun en-
contrar practicas en este rubro como parte
del quehacer cotidiano. A pesar del amplio
camino recorrido, la educacion debera es-
forzarse por desarrollar un curriculo que
satisfaga las necesidades de la sociedad, la
sostenibilidad,eldesarrolloeconémicoyso-
cial y el cuidado del ambiente, entre otras
demandas.

Organizacion de eventos y campaiias
de sensibilizacion
Para fomentar la cultura de servicio a la
comunidad es necesario crear campanas
o0 eventos que propicien la sensibilizacion
sobrelos problemassocialesyambientales,
involucrandoaalumnos, profesoresyadmi-
nistrativos.Desdecharlasconexpertoshasta
programas de voluntariado, estas activida-
des brindan informacion vital y mantienen
la motivacion de los jovenes, al mostrarles
quesucontribucién puedesersignificativa.
La inclusion de la comunidad estudiantil
en las actividades del campus universitario
o escolar puede fortalecer la conexion de
los involucrados con la causa del proyecto,
lo que asegura su éxito.



Utilizacidn de redes sociales y tecnologia
Enlaeradigital,aprovecharlasredessocia-
lesyplataformastecnolégicas parapromo-
ver y organizar actividades de voluntariado
es esencial. Hoy sabemos sobre multiples
causas debido a la difusion de iniciativas.
Crear comunidades digitales, usar aplica-
ciones de gestion de proyectos y compartir
testimonios puede aumentar significativa-
mente la participacion estudiantil.

Colaboracion con organizaciones
no-gubernamentales

Es fundamental establecer alianzas estra-
tégicasde colaboracion conorganizaciones
no-gubernamentales (ONG)einstituciones
benéficas.Existen muchosorganismosdedi-
cados al beneficio de la causa méas alineada
conelgustodelinteresado.Estascolabora-
ciones facilitan el desarrollo de proyectos
de granimpactoy, sobre todo, brindan una
guia en temas que requieran mayor espe-
cializacion o delicadeza al ejecutarlos.

ESTUDIANTES ENLO
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ORGANIZAR CAMPARNAS Y USAR REDES)
SOCIALES SON ALGUNAS ESTRATEGIAS
“«PARA.FOMENTAR EL INTERES DE LOS

Fomentar la participacion estudiantil en
actividades en favor de la comunidad re-
quiere un enfoque multifactorial y amplia
coordinaciénentrediferentessectoresdela
sociedad. Las estrategias mencionadas son
propuestas que abonan a la construccion
de una cultura estudiantil enfocada en el
servicio.

En una vision general, podemos retomar
lo que Gustavo Pérez planteaba en su TEDx
sobre responsabilidad social personal: “..
nohayempresasocialmenteresponsablesi
no hay personas socialmente responsables
dentrode las organizaciones”. Por lo tanto,
podemosdefinirquelofundamentalparala
participacion estudiantil en actividades en
beneficio de la comunidad es formar seres
humanos socialmente responsables.

Alhacerloseenriquece la experiencia es-
tudiantil, al tiempo que se contribuye a la
educacionintegral de personasconvalores,
que promueven el bienestar y el progreso
de la sociedad.

OBLEMAS DE HOY.




Prof. Fernando Torres de la Torre
Director de Internacionalizacién de la UAG

DE LOGLOBALALOLOCAL:
EXPERIENCIAS INTERNACIONALES CON
SENTIDO SOCIAL

n afnos recientes se ha sefialado con

insistencialanecesidadde concebirla

internacionalizacioncomouncompro-
miso paracontribuirdemanerasignificativa
al bienestar de las comunidades.! Esto es
asiporque,comoindicaLépezEcheverri?la
educaciénsuperioresimprescindible parael
desarrolloindividualy colectivomediantela
generacionytransferenciade conocimiento;
ademas,laeducacionuniversitariaesdeter-
minante en la formacion de profesionales
con las competencias requeridas para ac-
tuar en el ambito local, con pensamiento
y proyeccioén internacionales.

Tradicionalmente se consideraba que el
alcance de la internacionalizacién no iba
mas alla de la experiencia individual del
participante, puesto que una sola persona
tiene la oportunidad de ir al extranjero en
movilidad. Sin embargo, esta suposicion se
demostréinvalida, porque en la actualidad
lamovilidad presencialyanoeslatnicafor-
madeinternacionalizacion.Lasexperiencias
internacionales (con independencia de su
formato o modalidad) pueden impactar de
forma positivaalascomunidades deorigen
yde destino de los estudiantes, profesores,
investigadoresyel personaladministrativo
que se involucran en ellas. Asi, al esfuerzo
consciente y sistematico de planear inicia-
tivas internacionales con perspectiva de
contribucion social se le ha llamado inter-
nacionalizacion de la educacion superior
para la sociedad.!

Como mencionan Egron-Polak y Green,?
al coordinar iniciativas internacionales es
importante no solo tener en cuenta los
intereses individuales de las instituciones,
sino buscar el beneficio socialy las posibles
contribuciones de esta colaboracion para
resolver problemas globales. Es decir, las
experiencias internacionales pueden traer
grandes beneficios sociales si los esfuerzos
sedirigendemaneraintencionalaproponer
soluciones desde la academia y la investi-
gacion, actuando desde la empatia y con la
metadegenerarmejorescondicionesdevida.

En el caso de la UAG, los esfuerzos de in-
ternacionalizacion se han dirigido a la res-



Especialista de Intercambios Internacionales de la UAG

ponsabilidad social desde hace décadas, de
manera natural dado el compromiso de la
Universidad con el servicio a la comunidad.
Muestradeelloeslaparticipacion solidaria
dedelegacionesde profesoresyestudiantes
en la atencion de situaciones de desastre,
comoenelcasodelterremotode Guatemala
en1976,atravésdelreconocidoProgramade
MedicinaenlaComunidad(PMC).Delamisma
manera, en conjunto con la National Hispa-
nic University de Estados Unidos, se llevo a
cabo por varios afios el programa de verano
de capacitacion en educacion bilinglie para
profesores del estado de California, con el
objetivodefacilitarelaccesodelapoblacién
hispana a servicios educativos adecuados a
sus necesidades lingUistico-culturales.

En fecha mas reciente, varias iniciativas
internacionales handestacado porsudesa-
pego a las convenciones y suimpacto posi-
tivoenlacomunidad.Unadeellas,planeada
en conjunto con California State University
Monterey Bay, fue un programa corto de
capacitacionenespanolyservicios médicos
paraenfermerosde Estados Unidos.En esta
experiencia directa con pacientes, los visi-
tantessesensibilizaronparabrindarmejores
servicios de salud a la poblacion hispana.

En segundo lugar, se llevo a cabo el pro-
grama Con Otros Lentes, una iniciativa en

Mtra. Maria Fernanda Flores Alvarez

modalidad hibrida organizada en conjunto
con la Universidad de América y la Cole-
giatura de Colombia. Nacié como un curso
de capacitacion paraestudiantes,enfocado
en generar proyectos de intervencion que
ayudaranamejoraralgunas condicionesde
vulnerabilidadsocial.Dosde dichos proyec-
tos se realizaron en la UAG, y se enfocaron
enlaconcientizacionsobre lasexperiencias
de personasmigrantesenMéxicoylaimpor-
tanciadelainclusionde personasindigenas
yde estudiantes con discapacidad auditiva.

En todos estos casos, lainternacionaliza-
cionprodujovivenciasenriquecedoraspara
losestudiantes, profesores,investigadoresy
elpersonalinvolucrado;asimismo,dejaron
un legado a favor de las comunidades que
recibieron a los participantes. Ademas, las
actividades realizadas impactaron de ma-
nera positiva en la vida de los habitantes
locales, por lo que puede afirmarse que
también se quedaron con una experiencia
internacional,peroensupropioentorno.En
estos ejemplos se ve mas alla de la estruc-
tura de las universidades organizadoras y
seinvolucra al resto de la sociedad, lo que
invita a la reflexion sobre los alcances de
la internacionalizacion y como esta puede
acercarnos a un futuro con mejores condi-
ciones para todos.©

Se conoce
como interna-
cionalizacion
de la educacion
superior para
la sociedad

al esfuerzo
consciente y
sistematico

de planear
iniciativas
internacionales
con perspectiva
de contribucion
social.

1De Wit, H., Hunter, F., Egron-Polak, E. y Howard, L. (Eds.) (2015). Internationalisation of Higher Education, Study. European Parliament.
2 Lopez Echeverri, G. H. (2014). La internacionalizacion de la educacion superior y la formacion de ciudadanos del mundo, ciudadanos
glocales. (pp. 64-69). Sophia, 10 (2). Recuperado el 10 de junio de 2024: http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1794-

89322014000200007&lng=en&tlng=es

3 Egron-Polak, E. y Green, M. (2014). Inclusive Internationalization: An Initiative of the International Association of Universities. P. 1.
Recuperado: http://hedbib.iau-aiu.net/pdf/EEP_and MG Going Global chapter Final October 2014.pdf.



Dra. Ma. del Rocio Reyna Camarillo

todos nos gustan losarboles, majes-

tuosos guardianes de la Tierra, en
especial aquellos que nos regalan

su sombra benevolente: un refugio fres-
co bajo el sol ardiente. Al sentir su abrazo
frondoso, podemos ver como danzan luces
y sombras, creando un santuario de calmay
serenidad.Sus fraganciasembriagan nues-
tros sentidos, exhalando perfumes sutiles
que despiertan la nostalgia de primaveras
pasadasylapromesadenuevosamaneceres.
En primavera, los arboles se engalanan
con las mas exquisitas flores, una sinfonia
de colores y aromas que alegran el alma
y nutren el corazdn. Sus pétalos, delicados
como lacariciadeunapluma,rindentributo
a la belleza efimera y a la eternidad de la
naturaleza.Enelverano,susramassedoblan
bajoelpesodelosfrutos,regalandomanjares
dedulzurayfrescuraquesaciannuestrased
y alimentan nuestros suefos. Cada bocado
es un regalo de la tierra, una bendicion que
nos conecta con laabundanciay lagratitud.

Directora General del Colegio Lomas del Valle Acueducto, del Sistema Educativo de la UAG

de florecer incluso en las condiciones mas
adversas y de sostenernos mutuamente en
la red invisible de la vida. En su presencia
encontramos inspiraciény renovacion, una
invitacion a celebrar la magia de la natu-
ralezay a honrar la belleza que nos rodea.

Entonces, pareceriaimperioso que todos
nosconvirtiéramosensilvicultores,expertos
en forestacion, en jardineros al cuidado de
que cada semilla germine y lleque a ser lo
que esta llamada a ser, siempre y cuando
queramos seguir contando con estos seres
esenciales.

Con la formacion de las personas no es
diferente. Lainstrucciony la buenacrianza
exigentener muyclaroquéciudadanos,qué
hijosqueremostener,yobrarenconsecuen-
cia. Porque, como senala Sor Juana Inés de
la Cruz en su famoso poema Redondillas:
“Queredlos cual los hacéis o hacedlos cual
los buscais”, o lo que es lo mismo, eduqué-
moslos como los queremos o tendremos
que quererlos malformados. Sabedores de
que ellos son parte de la sociedad y muy

LA CRIANZA DE LOS NINOS REQUIERE
PACIENCIA, DEDICACION Y UN COMPROMISO
INQUEBRANTABLE CON EL FUTURO.

pronto la estaran dirigiendo (dentro de las
organizaciones e instituciones que la con-
forman), es fundamental que iniciemos su

Pero su generosidad no se detiene ahf; en
cada rincén de su ser, los arboles guardan
tesoros ocultos: madera noble que se con-
vierte enrefugioy hogar, resinas que curan
yprotegen,asicomosabiduriaancestralque
se transmite de una generacion a otra. Los
arboles,seresde luzyvida,nosrecuerdanla
importanciadedarsinesperarnadaacambio,

cultivo cuantoantes,desde muy temprano,
siqueremos que la responsabilidad se con-
vierta en su forma de vida.

Esa capacidad de comprometerse con el
bienestar de si mismo y el de los demas es
el resultado de crecer y desarrollarse en
un entorno imbuido de valores, en el cual
virtudes como la obediencia, el respetoyla
gratitud destacandesde lamastiernaedad,



de tal modo que cuando a cadaindividuo le
llegueelmomentodeactuarcomociudada-
nopleno,desdesuposicionenlacomunidad,
organizacion o institucion, lo ha de hacer
decidiendode maneraética,contribuyendo
aldesarrolloeconomico,socialyambiental
de forma honesta, justa, solidaria, civica y
patriotica,convirtiéndoseenunagente que
impacte positivamente en todo y a todos,
garante del equilibrio entre el entorno na-
tural y los intereses publicos.

La responsabilidad social se fundamen-
ta en laidea de que empresas e individuos
tienen la obligacion ética de contribuir al
bienestardelasociedadengeneral,masalla
desusintereseseconomicosy legales. Esto
implicaconsiderarelimpactodelasacciones
enareascomoelambiente,lascomunidades
locales, los empleados, los clientes y otros
grupos de interés. Por ello, dedicar tiem-
po, esfuerzo y dinero a su fomento deberia
comenzar, de preferencia, en la educacion
basica, y continuar a lo largo de la vida.

De esta manera, al integrar la responsa-
bilidad comunitaria como un aprendizaje
clave en el curriculum escolar y en cada
modelo de crianza se promueve una com-
prension solida de los valores éticos que la
sostienen;ademas, danalacolaboracionel
verdaderosentidohumanoque le caracteri-
za.Cultivarunamentalidadde compromiso
eidentificacion conlasnecesidadesdelotro
sienta las bases paraque se conviertaenun
modus vivendi, arraigado en las acciones y
decisiones cotidianasdelindividuo. Asimis-
mo, la formacién continua a lo largo de la

vida permite a las personas adaptarse a los
cambios en las expectativas generalesy las
mejores practicasenresponsabilidad social.

En definitiva, tanto el cultivo de arboles
como la crianza de los nifios comparten
una esencia fundamental: ambos requie-
ren paciencia, dedicaciony un compromiso
inquebrantable con el futuro. Asi como un
arbol necesita tiempo, terreno, luz y agua
paracrecerydesarrollarse plenamente,los
nifos necesitan un entorno nutritivo y una
guia constante para convertirse en adultos
responsables y conscientes de su entorno.
Alfomentarlaresponsabilidadsocialdesde
unaedadtemprana,plantamos lassemillas
de una comunidad mas fuerte y cohesiona-
da, aligual que plantamos arboles para un
mundo mas verde y saludable.

En Gltima instancia, tanto los arboles
como los nifios representan nuestra espe-
ranza y compromiso con un futuro mejor,
recordandonos que cada pequefio acto de
cuidado y responsabilidad tiene el poder
de transformar nuestro mundo de manera
significativa.@

La capacidad
de comprome-
terse con el
bienestar de
si mismoy el
de los demas
es el resultado
de crecery
desarrollarse
en un entorno
imbuido de
valores.
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